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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mencatat, klaim asuransi kesehatan yang dibayarkan industri
asuransi jiwa sepanjang tahun lalu tumbuh melambat dibanding 2023. Kenaikan klaim di 2024 tersebut
lebih terkendali dibandingkan tahun sebelumnya.

Ketua Bidang Produk, Manajemen Risiko, dan GCG AAJI Fauzi Arfan mengungkapkan, klaim kesehatan
di 2024 meningkat 16,4% menjadi Rp 24,18 triliun. Kenaikan ini lebih terkendali dibandingkan tahun 2023
yang naik 24,6% menjadi Rp 20,77 triliun.
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Perusahaan asuransi jiwa PT Asuransi Ciputra Indonesia ( Ciputra Life ) mencatatkan hasil investasi
sebesar Rp39,25 miliar sepanjang 2024.

CEO Ciputra Life Hengky Djojosantoso mengatakan angka tersebut tumbuh sebanyak 29% secara tahunan
(year on year/YoY).

"Hasil investasi tahun 2024 mencapai Rp39,25 miliar, tumbuh 29% dibandingkan 2025," kata Hengky
kepada Bisnis pada Minggu (2/3/2025).
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) melaporkan kinerja 56 perusahaan asuransi jiwa sepanjang tahun
2024 yang menunjukkan pertumbuhan positif dalam berbagai indikator utama, termasuk peningkatan
pendapatan premi dan jumlah tertanggung.

Ketua Dewan Pengurus AAJI, Budi Tampubolon, menyampaikan bahwa industri asuransi jiwa tetap tumbuh
di tengah dinamika ekonomi global.

"Sepanjang tahun 2024, industri mencatatkan pendapatan premi sebesar Rp185,39 triliun, meningkat 4,3%
dibanding tahun sebelumnya. Pertumbuhan ini didorong oleh premi bisnis baru sebesar Rp108,32 triliun
dan premi lanjutan Rp77,07 triliun, yang masing-masing naik 4,3%," jelas Budi di Jakarta, Jumat
(28/2/2025).
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia, atau AAJI, melaporkan pertumbuhan klaim asuransi kesehatan industri
asuransi jiwa sebesar 16,4% secara year on year sepanjang tahun 2024.

Menurut Fauzi Arfan, nilai klaim kesehatan mencapai Rp 24,18 triliun, dengan pertumbuhan yang lebih
terkendali dibandingkan tahun sebelumnya.
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PT Asuransi Jiwa Taspen mencatatkan pencapaian kinerja keuangan yang positif pada 2024 dengan
membukukan Laba Bersih Komersial sebesar Rp130,03 miliar atau tumbuh sebesar 44,10% dibandingkan
tahun sebelumnya.

Taspen Life juga berhasil mencatatkan Premi Bruto sebesar Rpl,54 triliun, meningkat 19,21%
dibandingkan tahun sebelumnya. Pertumbuhan ini lebih baik dibandingkan dengan total pendapatan premi
dan pertumbuhan aset industri.
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Asuransi Jiwa BCA (BCA Life) mencatatkan kinerja yang relatif baik di sepanjang 2024 dengan
pertumbuhan laba bersih sebesar 17,20 persen dibandingkan tahun sebelumnya. Laba bersih perusahaan
asuransi yang dipimpin Christina W. Setyabudhi sebagai presiden direktur ini meningkat dari Rp78,90 miliar
pada 2023 menjadi Rp92,47 miliar.

Mengutip laporan keuangan publikasi BCA Life pada Senin, 3 Maret 2025, peningkatan laba didukung oleh
kenaikan hasil investasi yang signifikan, yakni sebesar 59,55 persen, dari Rp109,87 miliar pada 2023
menjadi Rp175,31 miliar pada 2024. Adapun jumlah investasi BCA Life di 2024 tumbuh 18,97 persen atau
dari Rp2,52 triliun di 2023 menjadi Rp3,00 triliun.
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) menyebut rasio klaim asuransi kesehatan di industri asuransi jiwa
pada 2024 sudah lebih baik.

Ketua Bidang Produk, Manajemen Risiko, dan GCG AAJI Fauzi Arfan mengatakan pihaknya tak bisa
membeberkan angkanya karena masih menunggu hasil audit yang dilakukan secara menyeluruh di
industri.

Meski demikian, Fauzi menilai, salah satu penyebab rasio klaim kesehatan industri membaik karena
adanya upaya-upaya optimal yang dilakukan selama ini. AAJI juga seringkali bertemu dengan Otoritas Jasa
Keuangan (OJK) dan rumah sakit mitra untuk mengecek skema clinical pathway atau rencana perawatan
pasien yang dijalankan.
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PT Bank Nationalnobu Tbk. (NOBU) atau Bank Nobu milik konglomerat James Riady akan
menyelenggarakan Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan (RUPST) pada 25 Maret 2025 mendatang
di Hotel Aryaduta Lippo Village, Tangerang, Banten.

Berdasarkan pengumuman di Keterbukaan Informasi laman Bursa Efek Indonesia pada Senin (3/3/2025),
rapat diselenggarakan mulai pukul 14.00 WIB. Nantinya, pemegang saham yang berhak hadir adalah
Pemegang Saham Perseroan yang tercatat dalam Daftar Pemegang Saham (DPS) pada 28 Februari 2025.

Tercatat ada tiga mata acara dalam RUPST tersebut. Salah satu mata acara tersebut adalah persetujuan
atas rencana perusahaan asuransi asal Korea Selatan, Hanwha Life, untuk mengakuisisi Bank Nobu .
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Great Eastern Life Indonesia dan AdMedika bekerja sama menghadirkan solusi di industri asuransi
kesehatan yang lebih terintegrasi melalui AdClaim Optimalisasi BPJS.

Hal itu dilatarbelakangi oleh 276,52 juta penduduk Indonesia yang saat ini telah memiliki BPJS Kesehatan.
Namun, pada kenyataannya terdapat beberapa layanan yang tidak sepenuhnya ditanggung BPJS.

Layanan ini menyederhanakan prosedur klaim dan menstandarisasi informasi layanan kesehatan dengan
BPJS sebagai first payor , sehingga peserta dapat mengakses layanan kesehatan dengan lebih cepat dan
nyaman.
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Pimpinan baru PT Asuransi Jiwa Generali Indonesia menyebut akan memaksimalkan kanal distribusi yang
ada, seperti keagenan, kemitraan, asuransi kumpulan, dan untuk meningkatkan bisnis di Indonesia.

Rebecca Tan dipercaya menjadi Presiden Direktur (Chief Executive Officer/CEQ) Generali Indonesia
menyebut memperluas pemasaran produk menjadi visi dan strategi utama untuk membawa Generali
Indonesia tumbuh dalam 5tahun ke depan.
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) menyebutkan bahwa hasil investasi industri asuransi jiwa
mencapai sebesar Rp 23,91 triliun pada tahun 2024. Angka ini turun signifikan sebesar 24,8% secara year
on year (YoY) dibandingkan dengan tahun sebelumnya sebesar Rp 31,80 triliun.

Menanggapi hal ini, Praktisi Manajemen Risiko sekaligus Ketua Umum Komunitas Penulis Asuransi
Indonesia (Kupasi), Wahyudin Rahman menyebutkan sejumlah faktor utama yang menyebabkan turunnya
hasil investasi asuransi jiwa pada tahun 2024.
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President Director Prudential Syariah Iskandar Ezzahuddin (kedua kiri) bersama Direktur Utama BRI Life
(kedua kanan), Wakil Ketua | PERDOKJASI Emira E. Oepangat (kiri) dan Ketua Dewan Asuransi Indonesia
dan CEO SedanaRe Yulius (Billy) Bhayangkara (kanan) saat acara Insurance Forum 2025 di Jakarta, Senin
(3/3/2025). PT Prudential Sharia Life Assurance (Prudential Syariah) menegaskan kembali komitmennya
dalam menghadirkan layanan perlindungan berbasis syariah yang simple dan mudah dijangkau
masyarakat, serta Prudential Syariah menyatakan dukungannya kepada regulator dan terbuka dengan opsi
terkait pembentukan healthcare ekosistem untuk dapat menjangkau nasabah lebih luas.
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PT Asuransi Jiwa Sequis Life meluncurkan 3 produk asuransi, yaitu Sequis Q Heritage Income Protector
yang dirancang untuk persiapan dana pensiun serta dua produk asuransi penyakit kritis, SOFI Critical
Premiere dan SOFI Critical Infinity.
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Sampah di Indonesia telah menjadi masalah penting yang berdampak luas, mulai dari kesehatan hingga
lingkungan. Global Waste Management Outlook 2024 mencatat, 38 persen sampah global belum terkelola
dengan baik, sehingga berkontribusi signifikan terhadap krisis perubahan iklim, kehilangan
keanekaragaman hayati, dan pencemaran lingkungan.

Di Indonesia, pada 2023, timbunan sampah nasional mencapai 56,63 juta ton per tahun, dengan hanya
39,01 persen yang berhasil dikelola dengan baik. Sementara 60,99 persen sisanya belum mendapatkan
penanganan yang memadai.

Untuk menjawab tantangan ini dan sebagai lanjutan dari berbagai kegiatan ESG (Environment, Social,
Governance) yang telah diinisiasi sejak 2019, Great Eastern Life Indonesia menyelenggarakan Great
Plogging Day dalam rangka memperingati Hari Peduli Sampah Nasional (HPSN) 2025. Acara ini
merupakan wujud nyata komitmen perusahaan dalam meningkatkan kepedulian karyawan terhadap
pengelolaan sampah serta mendukung Peta Jalan Akselerasi Penuntasan Pengelolaan Sampah 2025-
2026 di Jakarta.
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Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mencatat jumlah tertanggung industri asuransi jiwa mengalami
peningkatan signifikan pada 2024. Ketua Dewan Pengurus AAJI Budi Tampubolon menerangkan jumlah
tertanggung industri asuransi jiwa pada 2024 mencapai 154,64 juta orang.

"Angka itu mengalami lonjakan 80,1%, jika dibandingkan pencapaian pada 2023 yang sebesar 85,85 juta
orang," ungkapnya dalam konferensi pers di Kantor AAJI, Jakarta Pusat, Jumat (28/2).
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Asosiasi Industri Asuransi Jiwa (AAJl) memproyeksi produk asuransi yang dikaitkan dengan investasi
(PAYDI) atau unitlink masih akan dihujani sejumlah tantangan dan kinerjanya tidak lebih baik dibandingkan
dengan tahun sebelumnya.

Direktur Eksekutif AAJI Togar Pasaribu mengatakan bahwa hal tersebut tercermin dari pendapatan premi
dari produk unitlink yang mengalami penurunan signifikan hingga akhir tahun lalu.

Di mana, sepanjang 2024, produk ini mencatatkan premi sebesar Rp 75,03 triliun, atau turun 11,5%
dibandingkan tahun sebelumnya.
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Permasalahan sampah di Indonesia telah menjadi masalah penting yang berdampak luas, mulai dari
kesehatan hingga lingkungan . Data dari Global Waste Management Outlook 2024 menunjukkan bahwa
38 persen sampah global belum terkelola dengan baik, berkontribusi signifikan terhadap krisis perubahan
iklim , kehilangan keanekaragaman hayati, dan pencemaran lingkungan.

Untuk menjawab tantangan ini dan sebagai lanjutan dari berbagai kegiatan ESG (Environment, Social,
Governance) yang telah diinisiasi sejak 2019, Great Eastern Life Indonesia menyelenggarakan Great
Plogging Day memperingati Hari Peduli Sampah Nasional (HPSN) 2025. Direktur Pemasaran Great
Eastern Life Indonesia Roy Hendrata Gozalie mengatakan, acara ini merupakan wujud nyata komitmen
perusahaan dalam meningkatkan kepedulian karyawan terhadap pengelolaan sampah serta mendukung
Peta Jalan Akselerasi Penuntasan Pengelolaan Sampah 2025-2026 di Jakarta.
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Kejaksaan Agung melalui Tim Jaksa Penyidik pada Direktorat Penyidikan Jaksa Agung Muda Bidang
Tindak Pidana Khusus ( JAM PIDSUS ) memasuki babak baru dalam penyidikan kasus dugaan tindak
pidana korupsi pengelolaan keuangan dan dana investasi PT Asuransi Jiwasraya (Persero).

Kejagung telah memeriksa tiga orang saksi dan pemeriksaan ini terkait dengan dugaan penyimpangan
yang terjadi pada periode 2008 hingga 2018.

Tiga saksi yang diperiksa tersebut adalah BP, selaku Kepala Bagian Kelembagaan Perasuransian
Bapepam-LK pada tahun 2008, GSP, selaku Direktur Utama PT Pinnacie Persada Investama, dan AB,
selaku Kepala Biro Transaksi dan Lembaga Efek Bapepam-LK pada tahun 2008.
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Asuransi jiwa jaga hasil investasi saat THSG terkoreksi
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Sumber: AAJL

Ancaman penurunan kinerja investasi masih membayangi industri asuransi jiwa. Untuk meminimalisir
dampak buruk lesunya pasar saham, instrumen surat utang semakin menjadi fokus pelaku industri pada
tahun ini.

Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI) mencatat, volatilitas pasar saham menjadi faktor yang menekan
hasil investasi asuransi jiwa sedalam 24,896 jadi Rp 289 triliun pada 2024, Padahal pada 2023, hasil
investasi asuransi jiwa tumbuh sebesar 45,146.
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Bisnis, JAKARTA — Pe-
rusahaan asuransi jiwa PT
Asuransi Ciputra Indonesia
(Ciputra Life) mencatatkan
hasil investasi tumbuh men-
jadi Rp39,25 miliar sepanjang
2024. Kinerja ini dicatat saat
data industri mengalami pe-
lemahan.

CEO Ciputra Life Hengky
Djojosantoso mengatakan
angka tersebut tumbuh se-
banyak 299% secara tahunan
(yvear-on-year/YoY).

Kinerja positif Ciputra Life
pada 2024 kontras dengan kon-
disi industri asuransi jiwa yang
mengalami tekanan akibat
lesunya pasar modal. Berda-
sarkan data Asosiasi Asuransi
Jiwa Indonesia (AAJI), hasil
investasi industri asuransi jiwa
sepanjang 2024 mengalami
kontraksi 24,8% YoY menjadi
Rp23,91 triliun, turun dari
Rp31,80 triliun pada 2023.

Padahal, pada tahun sebe-

| ASURANSI JIWA |

Positif Ciputra Life

lumnva, hasil investasi in-
dustri asuransi jiwa sempat
mencatatkan pertumbuhan
signifikan sebesar 45,1 % YoY,
dari Rp 21,91 triliun di 2022
menjadi Rp31,80 triliun di
2023. Namun, tekanan di pa-
sar modal sepanjang 2024
membuat industri mengalami
penurunan.

Sementara itu, Hengky me-
ngatakan bahwa perusahaan
mengandalkan obligasi pe-
merintah pada investasinva
tahun lalu. Dari total investasi
perusahaan pada 2024 yang
mencapai Rp816,6 miliar, obli-
gasi pemerintah mendominasi
dengan nilai sebanyak Rp412
miliar.

Hengky menambahkan bah-
wa perusahaan menargetkan
total investasi hingga akhir
2025 mencapai lebih dari Rp
1 triliun. Menurutnya dtrategi
investasi di tahun ini masih
akan fokus pada pasar obligasi,

terutama obligasi pemerintah.

Selain itu, Ciputra Life juga
secara selektif akan masuk
ke dalam obligasi korporasi
dengan rating di atas invest-
ment grade dan fundamental
vang baik.

“Kami juga selalu mencer-
mati pergerakan dan dina-
mika di pasar saham, dan
melihat kesempatan untuk
masuk ke saham-saham de-
ngan fundamental baik yang
telah mengalami koreksi harga
cukup tajam,” katanya kepada
Bisnis, Minggu (2/3).

Selain itu, prospek investasi
perusahaan pada 2025 bakal
dipengaruhi kondisi global
dan perekonomian Indonesia.
Sentimen-sentimen negatif,
baik yang berasal dari luar
negeri maupun dalam nege-
ri, secara umum pasti akan
mempengaruhi pergerakan
pasar dalam jangka pendek.
(Pernita H Untari)

Perusahaan asuransi jiwa PT Asuransi Ciputra Indonesia (Ciputra Life) mencatatkan hasil investasi tumbuh
menjadi Rp39,25 miliar sepanjang 2024. Kinerja ini dicatat saat data industri mengalami pelemahan.

CEO Ciputra Life Hengky Djojosantoso mengatakan angka tersebut tumbuh sebanyak 2996 secara
tahunan (vear-on-year/YoY).

Kinerja positif Ciputra Life pada 2024 kontras dengan kondisi industri asuransi jiwa yang mengalami
tekanan akibat lesunya pasar modal. Berdasarkan data Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia (AAl, hasil
investasi industri asuransi jiwa sepanjang 2024 mengalami kontraksi 24,896 YoY menjadi Rp23,91 triliun,
turun dari Rp31,80 triliun pada 2023.
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Medical Adivisory Board (MAB) berlaku untuk beberapa perusahaan dinilai lebih efisien bagi perusahaan
asuransi . Peningkatan klaim dan inflasi medis membuat harga premi meningkat tahun ini.

Asosiasi Asuransi Jiwa Indonesia ( AAJl ) mencatat klaim kesehatan naik 16,4 persen year-on-year
(YoY) menjadi Rp 24,18 triliun. Sejalan dengan kenaikan inflasi medis sebesar 16 persen sepanjang tahun
lalu. Industri asuransi jiwa juga telah membayar Rp 160,07 triliun kepada 9,08 juta penerima manfaat.
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Rahasia Klaim
Asuransi (Semoga) Tefap Lancar

asuransi gara-gara kesalahan sepele.
Ad- b.b-rap- tip jitu agar klaim lancar tanpa drama.

Oleh Alfi Salima Puteri

‘ ‘ SEDLA payung isi polis secara detail
bujan®. Peribahasa ini sering dapat h
dari ki 1 dan
vang ¢ tak
memillki polis asuransi saja tidak pek Juga
cukup. Banyak nasabah yang mensg- r-ln dalam kebe:
Aalam Watm. Salah satu penyebab utama
klaim alkibat aim adalah ketidak- “Memberikan informasi
Pr dan kesehatan yang ter-
polln. Walkil Pr Seﬂnp Jenis kiaiom mmﬂikl sangat ting
Vikas karena dapat
Slllhﬂ dan b ng tidak 1 nskap atau tak memengaruhi keputusan
syarat yang berlaku adalah kunci sesual du—.gun kejadian dapat klaim di kemudian hari”
utama agar klalm dapat diproses memperlambat atau bahkan Wikms Kumar Sinfas,
tanpa hambatan. menggagalkan proses klaim. Oleh Woakif Presiden Direktur
L. pertama yang harus itu, Prudential indonesia.
sedap polis untuk selalu menyimpan :n.‘llmn
data pribadi yang diberikan saa 'leblk lanjut.
engajuan asuransi telah diisi dengm Lebih jauh, nasabah pun harus jika ada. Nasabah pun mestl
lengkap dnn -kural. ikan batas waktu memastikan data kontak y-llng valid
klaim. Polis asuransi dl sistem asuransi untuk o
tangsgal Takir: jcnl- pekerjaan, masa berlaku Mast teriait
harus Klain dalam hitungan hari atau atatus polis dan klaim.
yang Jika Vang tak kalah penting, kejujuran
ada perubahan data yang tidalk batan dalam petaporm dapat adalah dari
dilaporkamn, hal Init bn.n berujung P Klaim, dan b Asuransi.
pada penolakan meslki pernyn.ra(nn lainnya telah Memberl.knn Erformust yang tak
..... lru'bnnnsl terpenuhi. Prl.nslp “time is tidak,
an yang ter- m hal ini. Karena, bisa beraklbnt
dapat cepat l(l.im dllnporknn, makin menyebabkan klalm duol.k
an klaim di kemudian hari,~ ujarc kecil kemungkinan nasabah Kepercayaan adalah aset yang tak
Vikas kepada Infobank, bulan lalu. an,
Selain Tak hanya itu, status polis juga transparansi kedua b=la.h puluk akan
data pribadi, nasabah wajib tidak boleh diabaikan. Polls yang i Llaiom
isi polis tidak aktif karena tunmkan premi lancar tanpa kendala.
sus X atau Dengan langkah yang tepa
klaim terjadi karena risiko yang akan halk klaim asuransi bisa berjalan tanpa
tidak Klaim. Nasabah periu *
cakupan perlindungan, seperti bahwa polis tetap aktif per vang
ata i premi rutin dan dapat
Iuar nilai tunai oleh polis. @

s2 | Imfebank mareTzo2s

SEDIA payung sebelum hujan”. Peribahasa ini sering dikaitkan dengan pentingnya memiliki asuransi.
Namun, memiliki polis asuransi saja tidak cukup. Banyak nasabah yang menghadapi kendala dalam
mengajukan klaim akibat kurangnya pemahaman mengenai prosedur dan ketentuan polis. Menurut Wakil
Presiden Direktur Prudential Indonesia, Vikas Kumar Sinha, memahami aturan dan syarat yang berlaku
adalah kunci utama agar klaim dapat diproses tanpa hambatan.

Langkah pertama yang harus diperhatikan setiap pemegang polis adalah memastikan bahwa semua data
pribadi yang diberikan saat pengajuan asuransi telah diisi dengan lengkap dan akurat. Informasi-
informasi seperti tempat tinggal, tanggal lahir, jenis pekerjaan, hingga riwayat kesehatan harus sesuai
dengan kondisi yang sebenarnya. Jika ada perubahan data yang tidak dilaporkan, hal ini bisa berujung
pada penolakan klaim.
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ALAM survei digital brand jaringan distribusi luas, perusahaan ini  perbincangan, dengan 832 bernada

2025, Prudential Indonesia ~ mempertahankan dominasinya di sangat positif dan 56 bernada positif,

menempati posisi teratas industri asuransi jiwa. menghasilkan total indeks1.351. Di

sebagai perusahaan asuransi Di posisi kedua, Asuransi Jiwa bawah kepemimpinan Rebecca Tan,
jiwa konvensional terpopuler di dunia ~ Generali Indonesia mencatatkan1.529  Generali Indonesia makin

maya. Dengan berbagai inovasi dan
layanan unggulan, Prudential
Indonesia meraih total indeks
1.462. Sepanjang 2024, perusahaan
ini menjadi bahan perbincangan
(buzz) warganet sebanyak 1.622
kali, dengan 1.231 perbincangan
bernada sangat positif dan 91
positif.

Dipimpin Tony Benitez sebagai
presiden direktur, Prudential
Indonesia terus berupaya
meningkatkan layanan asuransi
serta solusi perlindungan dan

mengokohkan posisinya sebagai
penyedia solusi proteksi dan
investasi inovatif.

Sementara itu, IFG Life berada
di peringkat ketiga dengan 1.235
buzz dan total indeks 959.
Mayoritas perbincangan mengenai
IFG Life bersifat sangat positif
sebanyak 802 kali, dan 104
perbincangan positif. Dipimpin
Budi Tampubolon sebagai direktur
utama, [FG Life terus mengembang-
kan produk asuransi jiwa yang
berfokus pada keamanan dan

investasi bagi masyarakat. Dengan = keberlanjutan. ASP

DALAM survei digital brand 2025, Prudential Indonesia menempati posisi teratas sebagai perusahaan
asuransi jiwa konvensional terpopuler di dunia maya. Dengan berbagai inovasi dan layanan unggulan,
Prudential Indonesia meraih total indeks 1.462. Sepanjang 2024, perusahaan ini menjadi bahan
perbincangan (buzz) warganet sebanyak 1.622 kali, dengan 1.231 perbincangan bernada sangat positif
dan 91 positif.

Dipimpin Tony Benitez sebagai presiden direktur, Prudential Indonesia terus berupaya meningkatkan
layanan asuransi serta solusi perlindungan dan investasi bagi masyarakat. Dengan jaringan distribusi luas,
perusahaan ini mempertahankan dominasinya di industri asuransi jiwa.
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Asuransi Jiwa Bersama (AJB) Bumiputera 1912 melaksanakan Pemutusan Hubungan Kerja ke ratusan
karyawannya per 1 Maret 2025.

Melalui surat PHK yang diterima CNBC Indonesia, PHK ini termasuk dalam Program Rasionalisasi SDM
sebagaimana tertuang dalam P-Recana Penyehatan Keuangan (RPK) per Juli 2024.

Adapun keputusan ini diteken melalui Surat Keputusan Direksi No.SK.20/DIR/IX/2024 Tanggal 3
September 2024 perihal Rasionalisasi Sumbar Daya Manusia dan Surat Direktur Operasional &amp; SDM
Nomor 70/Dir/Int/SDM/1/2025 tanggal 21 Januari 2025.
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