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FWD Insurance menyelenggarakan FWD Agency Awards 2025 sebagai wujud apresiasi kepada agen 

asuransi yang berprestasi dan memiliki kinerja yang cemerlang. FWD Agency Awards 2025 dimeriahkan 

oleh penampilan dari diva ternama Krisdayanti yang mempersembahkan lagu-lagu populer di hadapan 

para tamu undangan. FWD Insurance memiliki lebih dari 40 kantor pemasaran di Indonesia yang berfokus 

pada nasabah dengan dukungan teknologi digital, sebagai bagian dari komitmen FWD Insurance 

mewujudkan visi mengubah cara pandang masyarakat tentang asuransi. 
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Mengubah hal rumit jadi sederhana bukan perkara mudahtapi itu justru keahlian Jazilah Firdaus. Sejak 

bergabung dengan Allianz Indonesia pada 2015, ia dipercaya memegang berbagai posisi strategis, mulai 

dari kepatuhan, manajemen risiko, hingga strategi perusahaan. Kini, ia memimpin Allianz Life Syariah, anak 

usaha baru hasil spin-off yang mulai beroperasi penuh sejak 2023. Salah satu tantangan terberat Jazilah 

justru datang saat memimpin proses pemisahan unit syariah itusembari hamil anak pertamanya. 

"Tantangan terbesar kami adalah membangun kesatuan visi di antara semua pemangku 

kepentingan,"ungkapnya. Namun, dia tidak gentar. Jazilah percaya potensi industri asuransi syariah sangat 

besar di Indonesia. Lewat edukasi langsung ke masyarakat, Allianz Syariah menggelar roadshow ke enam 

kota besar seperti Bandung, Makassar, dan Medan. 
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Senyum ceria menghiasi wajah-wajah kecil di Yayasan Yatim Piatu Rasulullah SAW , Jakarta Pusat, pada 

Rabu (30/4/2025). Pagi itu, suasana di aula yayasan terasa berbeda. Anak-anak yatim yang biasanya sibuk 

dengan kegiatan belajar dan mengaji, tampak bersemangat menyambut tamu istimewa dari Dompet 

Dhuafa, Tokio Marine Indonesia, dan Pigeon, yang datang membawa kabar gembira, yaitu kotak donasi 

berisi paket nutrisi untuk 150 anak yatim yang mereka bina.Donasi ini bukan sekadar bingkisan berisi 

makanan sehat. Lebih dari itu, ini adalah simbol kepedulian yang diharapkan bisa membantu anak-anak 

yatim mendapatkan asupan gizi yang cukup, agar tubuh mereka tumbuh kuat dan pikiran mereka segar 

untuk terus belajar serta meraih cita-cita."Melalui program ini, kami dan Tokio Marine ingin memastikan 

anak-anak ini mendapat dukungan pemenuhan nutrisi agar semakin bersemangat untuk terus belajar," ujar 

Pradila Maulia, Social Partnership dari Dompet Dhuafa. 
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Sejumlah nasabah Jiwasraya mendatangi gedung Kejaksaan Agung (Kejagung) RI di Jakarta Selatan 

mengadukan soal pembayaran uang polis mereka yang belum kunjung dikembalikan oleh Jiwasraya, 

Selasa (6/5/2025) Nasabah Jiwasraya resah, pengembalian uang polis mereka macet dan perusahaan kini 

diterpa kasus korupsi.Machril, perwakilan nasabah Jiwasraya mengatakan, dia hadir ke Kejagung mewakili 

suara dari 63 nasabah lainnya yang bernasib sama.Machril mengatakan, dia dan puluhan nasabah 

membeli polis asuransi Jiwasraya dari sejumlah bank yang bertindak sebagai agen penjual.Ia berharap, 

dengan mengadukan kerugian para nasabah kepada Kejagung, ada perlindungan hukum yang bisa 

diberikan lembaga penegak hukum tersebut. 
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Industri asuransi syariah masih menghadapi tantangan berat. Hingga Februari 2025, aset gabungan 

asuransi jiwa dan umum syariah baru tumbuh 3,24% secara tahunan menjadi Rp43,26 triliun, jauh di bawah 

target pertumbuhan 13,2% yang dipatok Otoritas Jasa Keuangan (OJK) untuk tahun ini. Padahal, tingkat 

literasi keuangan syariah sudah cukup tinggi sebesar 43,42% menurut Survei Nasional Literasi dan Inklusi 

Keuangan (SNLIK) 2025. Namun, tingkat inklusinya masih rendah di angka 13,41%, menunjukkan bahwa 

pemahaman masyarakat belum berbanding lurus dengan penggunaan produk syariah. Di tengah 

tantangan tersebut, PT Zurich General Takaful Indonesia (Zurich Syariah) tetap agresif mendorong 

pertumbuhan aset perusahaan. 
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Permodalan industri reasuransi di Tanah Air dinilai masih kecil sehingga kemampuan menyerap risiko 

tertinggal jauh dibandingkan kebutuhan pasar. Ketua Sekolah Tinggi Manajemen Risiko dan Asuransi 

(STIMRA) Abitani Taim mengatakan permodalan perusahaan asuransi dan reasuransi memang perlu 

diperkuat untuk mendukung kapasitas penyerapan risiko di dalam negeri. Menurutnya, tidak ideal jika 

kebutuhan kapasitas asuransi hanya bergantung pada perusahaan reasuransi semata.Kebutuhan 

kapasitas asuransi di Indonesia sangat besar dan sebaiknya tidak hanya menggantung kepada 

perusahaan reasuransi saja. Dengan adanya aturan minimum ekuitas yang harus dipenuhi perusahaan 

asuransi pada tahun 2028, tentunya akan meningkatkan kapasitas perusahaan asuransi dan reasuransi 

sehingga dapat mengurangi defisit reasuransi ke luar negeri, kata Abitani saat dihubungi Bisnis pada 

Selasa (6/5/2025). 
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Proses pembayaran polis PT Asuransi Jiwa Adisarana Wanaartha (WanaArtha Life / WAL) saat ini tak 

berjalan lagi dan hal tersebut itu lah menimbulkan rasa kecewaan dan sedih mendalam dihati para nasabah 

karena mereka sudah tidak menerima lagi penyembalian cicilan uang pokok polis mereka.Wili merupakan 

salah satu nasabah PT WAL mengatakan jika dirinya membeli polis di PT WAL karena produk asuransi 

ada logo dari OJK."Kami rakyat Indonesia percaya dengan kinerja negara indonesia ini tetapi sejak tahun 

2020 saya membeli produk PT WAL karena ada logo OJK dan sejak tahun 2020 juga terjadi gagal bayar", 

ujar Wili pada saat Press Conference di kawasan Kemayoran, Jakarta Utara, selasa(29/04) 
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Manajemen AJB Bumiputera 1912 menegaskan komitmennya untuk menyelesaikan seluruh kewajiban 

kepada karyawan yang terdampak Program Rasionalisasi sumber daya manusia (SDM). Rasionalisasi 

dilaksanakan 1 Maret 2025.  "Perusahaan juga memastikan bahwa seluruh hak karyawan, termasuk 

manfaat Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK), manfaat BPJS Ketenagakerjaan dan BPJS 

Kesehatan serta kewajiban lain yang tertuang dalam surat PHK, akan dibayarkan sesuai ketentuan yang 

berlaku," kata Sekretaris Perusahaan AJB Bumiputera 1912, M. Hery D, melalui keterangan tertulis, 

Selasa, 6 Mei 2025. 
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Klaim rasio yang tinggi dibarengi ancaman froud, membuat pembenahan bisnis asuransi kesehatan terus 

didorong, Namun perbai an ekosistem di lini bisnis ini bukanlah tanpa tantangan. Agar bisnis asuransi 

kesehatan semakin sehat, Otoritas Jasa Keuangan (OJK) merancang aturan baru. Dalam rancangan surat 

edaran yang disiapkan, salah satu poin yang dibahas adalah terkait kewajiban pembentukan Medical 

Advisory Board (MAB) alias Dewan Penasihat Medis. Kepala Eksekutif Pengawas Perasuransian, 

Penjaminan dan Dana Pensiun OJK, Ogi Prastomiyono menyebut MAB akan diisi oleh kumpulan dokter 

spesialis dengan keahlian tertentu yang dibutuhkan perusahaan asuransi dalam menjalankan asuransi 

kesehatan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


