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Prudential Syariah
Resmi Meluncur

OMAR SJAWALDY ANWAR

PTPRUDENTIAL Life Assurance (Pruden-
tial Indonesia) secara resmi meluncurkan
PT Prudential Sharia Life Assurance (Pru-
dential Syariah), Selasa (5/5/2022).

Hal tersebut menyusul setelah mereka mem-
peroleh izin usaha di bidang asuransi jiwa
dengan prinsip syariah dari Otoritas Jasa Ke-
uangan (OJK) per 11 Maret yang lalu.

“Entitas baru Prudential Syariah merefleksi-
kan kuatnya komitmen dan fokus kami dalam
melayani pasar Syariah untuk menopang per-
tumbuhan dan meningkatkan kontribusi ekonomi
Syariah nasional,” ujar Presiden Direktur Pru-
dential Indonesia M.L. Triwardhany dalam
kesempatan peluncuran Prudential Syariah.

Dhany pun mengungkapkan bahwa sebelumnya,
unit usaha syariah telah memiliki 49 produk sejak
kemunculannya pada tahun 2007. Adapun, hal
tersebut menjadikan Unit Usaha Syariah Pruden-
tial Indonesia memiliki pangsa pasar mencapai
29%, berdasarkan data AAJI di kuartal IV-2021.

“Melalui pengal panjang dan rekam jejak
yang sudah teruji, Prudential Indonesia akan sen-
antiasa mendukung Prudential Syariah,” imbuhnya.

Sementara itu, Presiden Direktur Prudential Syariah
Omar Sjawaldy Anwar mengatakan bahwa saat ini pi-
haknya telah memiliki 130.000 tenaga pemasar yang siap
melayani nasabah lebih dekat. Adapun, tenaga pemasar
tersebut telah tersebar di 152 kota di Indonesia.

“Kami memiliki posisi yang kuat untuk mengem-
bangkan bisnis Syariah dan memperluas jangkauan
kami ke masyarakat. Kami sangat optimistis dengan
prospek industri Syariah di Indonesia,” ujarnya.

Sebagai informasi, spin off merupakan kewajiban
yang tertuang dalam ketentuan Undang-undang No-
mor 40 Tahun 2014 tentang Perasuransian dan POJK
Nomor 67/POJK.05/2016 tentang Perizinan Usaha
dan Kelemb Pornaahaan A i Perusah
Asuransi Syariah, Perusahaan Reasuransi, dan Peru-
sahaan Reasuransi Syariah. Paling lambat, seluruh
perusahaan asuransi harus sudah melakukan spin
off untuk unit syariahnya di 2024. (aca/mah)
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Wabah Tidak Dapat Diprediksi, Sewajarnya
Setiap Orang Hams Memiliki Proteksi Kesehatan

KEPUTUSAN memiliki
polis asuransi saat ini:
menjadi sebuah keputusan
terbaik dalam hidi ltu]ahydﬁ
diungkapkan Machmud sal:
seorang nasabah asuransi
Generali ketika berbincang-
bincangdengan awak media di
Uniland Building East Tower, Lt.
4]JLMT Haryono No. 1 AMedan,
baru-baru ini.

Dengansituasisaat ini, Virus
Covid 19 yang tidak tahu kapan
datang dan pergisertasi
orangberpotensi tertular oleh
virus sudah sewajarnya tidak
hanya saya melainkan masya-
rakat Indonesia harus memiliki
proteksi asuransi.

Mengingat biaya perawatan
di rumahsakl( tidaklah murah
yang; kan menguras
banyaktabunganbahkanharus
menjual aset yang telah kita
tabung dalam bentuk barang
ataupun tanah.

“Ternyata keputusannya
tepat, saya terdiagnosa positif
covid ISB?da]uniZOZI den,
riwayat komorbid yang cugg
mengkhawatirkan sehingga
saya harus dirawat di rumah
sakit ternama di kota Medan
dengan nilai pemblayaan lebih
dari Rp500 juta,” ujarnya.

Terbukti, lanjutnya, seluruh
biaya pengobatan saya sepe-
nuhnya ditanggung Generali
yang mencapai lima ratus juta
lebih tersebut dan sekarang saya
bisa beraktivitas kembali.

Dapat dikatakan pandemi
mendorong peningkatan
kesadaran masyara.kata.kan

proteksi t

di tengah risiko yang makin
meningkat. Memasuki tahun
2022, masyarakat dihadapkan
pada risiko kesehatan yang

bali tinggidengan adanya
vanan baru COVID-19 Omi-
cron.

Terlebih lagi, data menun-
jukkan lebih dari 4,4 juta orang
Indonesia pemah terkonfirmasi
positif COVID-19 dan saat ini
terdapat lebih dari 140 ribu
kasus aktif Covid-19. Menjawab
kebutuhan tersebut, Generali
terus melakukan inovasi dari

Per

Generali Ind

WnspadalHnmuh
ia, Windra Kri:

selaku Head of Corporate Commumamons memperlrharkan

aplikasi BeSMART |

bisa melihat manfaat polis,
pengajuan klaim secara online,
cek nilai investasi, discharge
button (fiturkeluar rumah sakit
lebih cepat setelah rawat inap),
informa sirumah sakit rekanan
terdekat, hingga fitur teleme-
dicine ‘Dokter Leo’ yang bisa
dimanfaatkan nasabah dan
keluarga. Selain konsultasi
secara online, fitur telemedicine
‘Dokter Leo' juga memungkin-
kan nasabah bisamendapatkan

isa

obat secara online (online
pengajuan

klaim secara online.

Seiring dengan berbagai
inovasi digital dan automatisasi
yang terus kami perkuat, nasa-

menjadi prioritasuta-
ma. Untukitu, kami memba-
ngun sistem manajemen

h Machmudyang

financial planner Generali Andarias.

berbagai aspek untuk meme-

nuhi kebutuhan masyarakat

sertamemberikan nilai tambah

dari proteksi kesehatan yang
limiliki

Head of rate Commu-
nications Generali Wmdra
h mengungkapkan
penungbagl masyamkat untuk
memiliki asuransi untuk me-
ngantisipasi risiko finansial
apalagi pandemi belum sepe-
nuhnya usai. “Begitupun bagi
yang sudah meml]:kl proteksi
harusterusn polis-

dimana sebanyak 25% dari total
klaim yang dibayarkan adalah
klaim terkait Covid 19 dengan
jumlah hampir 8000 klaim
sebesar Rp253 Miliar.

Bahkan untuk memudah-
kan nasabah, Generali mem-
berikan kemudahan mela]ul
inovasi digital

1data dan informasi
ilSO

.Dengan

bah dan calon nasabah merasa
tenang untuk keamanan data
saat berinteraksi secara digital
dengan Generali.

ari sisilayanan nasabah,
Generali juga sudah memiliki
JANE, virtual assistantyang 24/
7 sxap melayam nasabah secara

agar
bisa mendapatkan perlindu-
ngan, secara end-to-end. Sejak
tahap awal melakukan konsul-
tasidengan financial consultant.
“Kami sudah memfasilitasi
di aplikasi iPropose di-

n aknfselung@paiindun@n
tetap berlaku,” ujamya.
Kami mengucapkan
terimakasih padalebih dari 400
nhumsabahse Indonesiayang
telahmel proteksi
diri dan keluarga kepada
Generali serta agen yang telah
melayani nasabah secara
profesional dan dengan hati.
Sepanjang tahun 2021,
lanjut Windra, Generali telah
membayarkan klaim kepada
lebih dari 202 ribu nasabah
sebesar lebih dari Rp1 Triliun.
Nilai klaim tersebut termasuk
manfaat jiwa, kesehatan,
penyakitkritis serta klaim terkait
Covid19. Angka ini meningkat
64% dari tahun sebelumnya

mana selain melakukan kon-
sultasi, calon nasabah juga bisa

online dan pembayaran premi

secara online dengan
aman dan terverifikasi. Jika
dalam pengajuan polis, kami
jugamemiliki fitur Digital Medi-
cal Check Up yangmembantu

emall, ungkapn
Setelah men]adl nasabah
polis

1
ber

iwebsite www.ge-
nerah co.id dan juga sudah
terintegrasi dengan aplikasi
p dinomor0858-1315-

0037.
Klaim Asuransi

Bahkan dalam mengklaim
asuransi, seperti zang sudah
disampaikan sebelumnya,
pengajuan kaim di Generali
sudah sangat mudah, hanya
melalui aplikasi Gen iClick. Na-
sabah tinggal mengirimkan do-
kumen-dokumen yang diper-
lukan dengan foto kemudian
mengupload nya pada fitur
menu ‘klaim’

Setelah penga)uan klaim,
nasabah juga bisa memantau
proses klaimnya melalui fitur
yanlgé?ma. Pada dasarnya,
proteksikesehatan Generalijuga
sudah bisa dilakukan dengan
kartu atau cashless di rumah

sudah difasilitasi oleh aphkas\
Gen iClick, dimana nasabah

sakit rek ataupun reim-
bt 1t jika harus di
rumah sakit di luar jaringan

rekanan Generali.
Inilah salah satu yang
Generali dengan
asuransi lainnya bahkan Be
SMART nya, produk asuransi
pwa umtlmkyang memberikan
premi, fitur
]anunan anti lapse yang me-
mastikan polis tetap aktifselama
10 tahun dan juga ROBOARMS
yang akan mengoptimalkan
nilai investasi.

Dalam kondisi gawat dan
perlu perawatan, BeSMART
memiliki pedindungan lengkap
untuk perawatan RS bahkan

erawatan kanker lebih
Emg;kap juga manmemo-
dialysis atau cuci darah, serta
manfaat-manfaat lainnya.
dalam kondisi da-
rurat, BeSMART')
layanar k dis darurat.
Selain itu, produk ini memiliki
, yaitu 100% premi
kembali (sesuai dengan syarat
dan ketentuan yang berlaku),
fitur anti inflasi, yang memberi-
kan manfaatkamar perawatan
sesuai jenis kamar, dan bukan
berdasarkan limit harga,
perlindungan berlaku hingga
keseluruh dunia serta bisa
memberikan nilai pertanggu-
ngan hingga Rp100 Miliar.
Sudah j

\Sewsjarmyamasyara-
kat memilih Generali sebagai
Indonesia merupakan bagian
dari salah satu grup asuransi
terbesar di dunia, Generali
Group, dimana Generali Group
sendiri sudah memiliki penga-
laman 190 tahun dalam mem-
berikan proteksi asuransi ke-
padalebih dari 67 juta nasabah
di dunia saat ini.

Terdaftar dan diawasi oleh
Otoritas Jasa Keuangan (OJK),
Generali Indonesia didukung
oleh partner-partneryang ber-
pengalaman di bidangnya
dengan lebih dari 10.000 tenaga
pemasar yang professional
danmemilikikompetisi yang

profesional di bi-
dangnya, serta telah memilikili
sensi keagenan dari Asosiasi
Asuransi Jiwa Indonesia (AAJI).
(m13)
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Medan, (Analisa)

Perkumpulan Agen Asuransi In-
donesia (PAAI) terus mendorong
kompetensi dan profesionalisme
agen asuransi sehingga pesan penting
tentang asuransi sebagai proteksi
finansial masa datang dapat tersam-
paikan dan diterima dengan baik di
masyarakat.

Hal ini disampaikan Duta PAAI
dari Bandung. Ir. Deddy Karyanto
CFP QWP AEPP saat konferensi
pers di Hotel Santika. Rabu (6/4).
Selain Deddy, narasumber lainnya,
Duta PAAI dari Medan, Rudy Sun,
serta praktisi asuransi, Hery Ruslian-
to Putra dan Iskandar Wijaya.

Untuk tujuan ini kata Deddy,
PAAlyangdidirikan padatahun2016
hadir sebagai wadah para agen agar
lebih profesional dalam memberikan
layanan terbaik kepada nasabah
dengan menggelarberbagai program
dalam mencerdaskan para agen
asuransi seperti webinar dan kelas
khusus dengan menghadirkan para
praktisi yang berpengalaman di bi-
dangnya. “Tagline kami ‘profesi un-
tuk kepentingan nasabah’. PAAI
berharap para agen asuransi senan-
tiasa menempatkan Kepentingan
nasabah di atas segala-galanya dan
selalu merekomendasikan produk
yang sesuai dengan kebutuhan,”
ungkap Deddy.

Mengingat pentingnya asuransi
dan besarnya manfaat yang diberi-
kan, Deddy berharap semakinbanyak
agen yang bergabung dalam wadah
PAAI, schingga secara bersama-
sama berjuang dengan ritme yang
senada dalam meningkatkan partisi-
pasi dan sumbangsih industri asu-
ransi dalam membangun perekono-
mian negara Indonesia.

Mengutip data Asosiasi Asuransi
Jiwa Indonesia (AAJI) Deddy me-
ngungkapkan, industri asuransi jiwa
telah melindungi sebanyak 65,56 juta
jiwa warga Indonesia pada 2021.
Sementara, total klaim dan manfaat

Perkumpulan Agen Asuransi Indonesia

Dorong Kompetensi dan Profesionalisme Agen Asuransi

yang dibayarkan industri asuransi
jiwa sebesar Rp159.43 triliun.
Termasuk dalam hal klaim Covid-
19 yang merupakan bukti nyata ko-
mitmen industri asuransi jiwa secara
umum.

Membahas lebih jauh mengenai
solusi untuk mengurangi terjadinya
fraud di industri asuransi, Deddy
menekankan perlunya pemahaman
secara utuh prinsip “Utmost Good
Faith” yang merupakan salah satu
prinsip utamadi bisnis asuransi yang
perlu diketahui dan dijalankan oleh
kedua belah pihak, yaitu Tertang-
gung dan Penanggung. Prinsip asu-
ransiini bisamenjelaskan bagaimana
mekanisme suatu asuransi bekerja.

“Prinsip “Utmost Good
Faith” adalah niat atau itikad baik
dalam proses membeli produk asu-
ransi dimana hubungan Tertanggung
(nasabah) dan Penanggung (peru-
sahaan asuransi) harus dilandasi iti-
kad baik serta harus saling mem-
berikan informasi dengan terbuka,
rinci dan jujur,” ujarnya.

Peran penting agen asuransi

Sementara menambahkan bahwa
agen asuransi selayaknya menjalan-
kan profesinya secara profesional,
bukan hanya sekadar menjual. Pro-
fesi agen juga sejatinya memiliki
nilai yang tinggi yaitu membantu
dan mengedukasi masyarakat dalam
menjalankan profesinya. Agen
asurasi haruslah menjadi sosok yang
hadir dikala nasabah membutuhkan
solusi bagi setiap masalah finansial
dalamkaitannyadengan pengelolaan
resiko.

Sedangkan Hery Ruslianto Putra
memaparkan bahwa pada awalnya
produk asuransi jiwa adalah produk
tradisional, seperti jangka warsa,
asuransi seumur hidup dan dwiguna.
Kemudian produk asuransi unit-link
muncul untuk menjawab kebutuhan
masyarakat akan produk asuransi
yang bisa memberikan keuntungan
maksimal baik dari sisi imbal hasil

maupun manfaat perlindungan.

“Di Indonesia produk unit-link
mulai dipasarkan seKitar tahun 1998,
dimanaunit-link merupakan asuransi
non-tradisional yang memberikan
dua fungsi kepada tertanggung yaitu
sebagai proteksi sekaligus investasi.
Pemakaian vang premi dibagi dua
yaitu sebagian premi untuk memba-
yar proteksi jangka panjang dan
sebagian lagi premidigunakan untuk
investasi pada reksa dana dalam
bentuk unit-link sebagai investasi
jangka panjang,” ungkapnya.

Iskandar Wijaya menambahkan
bahwa pada dasarnya, produk asu-
ransi unit-link bisa menjadi pilihan
yang menarik jika dipahami dengan
baik oleh masyarakat. Selain jenis
manfaat perlindungan yang tersedia
cukup lengkap, fleksibilitas untuk
melakukan perubahan manfaat
merupakan kelebihan dari unit-link.

“Hanya saja, perlu diperhatikan
biaya-biaya sehubungan dengan
produk dan manfaat tersebut. Oleh
sebabitu, disarankan untuk membeli

7

dari agen-agen profesional dan
berkonsultasi secara serius sebelum
membeli. Nasabah diharapkan bisa
mendapatkan saran dan rekomendasi
produk serta opsi-opsi terbaik yang
sesuai dengan kebutuhan,” katanya.
Testimoni

Pada kesempatan itu Rosmarni,
seorang ibu rumah tangga menyam-
paikantestimoninyapada 2016 mem-
beli asuransi kesehatan dalam bentuk
asuransi unit-link dan tidak menyang-
ka bila pada tahun 2018 terdiagnosa
kanker payudara dimana harus
dilakukan tindakan operasi dan
kemoterapi yang memerlukan biaya
cukup besar.

Pada saat itu Rosmarni benar-
benar merasakan manfaatnya asu-
ransi yang mana proses klaim begitu
mudah dan cepat. Tidak terbayang-
kan apabila kita harus merasakan
sakit dan harus membayar sendiri
biaya perawatan yang sangat besar
tersebut. Klaiminipun membuktikan
manfaat asuransiunit-link yang dimi-
likinya. (rrs)

N, N '
Analiafrizal r surya

TESTIMONI: Rosmarni(depan kanan)menyampaikan testimoninya mem-
beli asuransi kesehatan pada konferensi pers yang digelar Perkumpulan
Agen Asuransi Indonesia (PAAI) di Hotel Santika, Rabu (6/4). Tampil
sebagainara sumber dari kiri ke kanan Duta PAAl dari Bandung, Ir. Deddy
Karyanto CFP QWP AEPP, Duta PAAI dari Medan, Rudy Sun, serta
praktisi asuransi, Hery Ruslianto Putra dan Iskandar Wijaya.
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Pengamat: Ini PR Berat Komisioner IKNB OJK yang
Baru

- Bisnis.com
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Bisnis.com, JAKARTA - Sektor industri keuangan non bank (IKNB) dinilai menjadi pekerjaan
rumah bagi calon D omisioner Otoritas Jasa Keuangan (OJK) yang telah memulai
proses fit and proper oleh DPR

Pengamat perasuransian Irvan Rahardjo berharap Komisioner OJK di bidang IKNB bisa
menyelesaikan pekerjaan rumah yang dinilai berat

Komisioner IKNB OJK yang diharapkan untuk 5 tahun ke depan adalah yang mampu
menyelesaikan sejumiah PR masalah di IKNB. Khususnya kasus-kasus asuransi seperti
Jiwasraya, Bumiputera, Wana Artha Life, Kresna Life dan unit link dari sisi penguatan
perfindungan konsumen” tutumya, Rabu (6/4/2022)

Baca Juga : OJK Butuh Sosok Ketua yang Berani dan Visioner untuk
Mengembalikan Nama Baik
Dia menambahkan sosok Dewan Komisioner OJK IKNB waijib mengikuti dan menguasai
perkembangan fintech, mencakup seperti pinjol, kripto dan lain sebagainya

mobil online
insureka

Diskon 25%+15%
cashback pasti

Irvan menyebut calon DK OJK di bidang IKNB harus sudah berpengalaman di bidang
perasuransian. Harapannya, sosok tersebut bisa langsung melakukan eksekusi kebijakan
tanpa mempelajan terlebih dulu

Sebelumnya, Pantro Pander Silitonga diklaim menjadi kandidat kuat calon Kepala Eksekutif
Industri Keuangan Non Bank (IKNB) meneruskan kepemimpinan Riswinandi

Baca Juga : Pembenahan IKNB, Ini Poin-poin Presentasi Pantro Pander ke Pansel
OJK

Pantro saat ini menjabat sebagai Direktur Bisnis PT Bahana Pembinaan Usaha Indonesia
sekaligus Komisarnis IFG Life. Dia juga masih aktif sebagai Komisaris PT Bahana Artha
Ventura setelah sebelumnya menjadi CTO di PT Bank Mandiri Tbk (BMRI)
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Surat Terbuka Nasabah Bumiputra:
OJK Dinilai Tidak Serius, Pempol Akan
Aksi Serentak

@

W
4

Alesarcse Chaste Al

digtara.com - Dalam kurun waktu 5 tahun terakhir ini industri Asuransi
Indonesia di landa krisis kepercayaan masyarakat. Disebabkan
berbagai permasalahan yang terjadi baik masalah defisit keuangan
dan gagal bayar seperti halnya Asuransi Jiwasraya, Asabri, Asuransi
Jiwa Bersama Bumiputera 1912 (AJBB), AXA Mandiri, AIA, Prudential dll.
Bahkan sampai terjadi aksi beberapa kali

Mengingat Jiwasraya dan Asabri milik Plat Merah (BUMN),
penyelesaian permasalahannya lebih mudah dari pada penyelesaian
asuransi lainnya. Ini semua adanya andil pemerintah. Dengan
dukungan pemerintah banyak usaha yang dilakukan oleh Jiwasraya
dan Asabri dalam menyelesaikan permasalahannya

Lalu bagaimana dengan AJB Bumiputra 1912 serta asuransi lainnya ?

Baca:
Puluhan Korban Asuransi Bumiputera 1912 Unjukrasa Serentak di Depan
Kantor OJK

Ini bunyi surat terbuka yang diterima digtara.com yang ditulis Irman
Arief - Pempol AJBB 1912 Medan, Kamuflase (7/4/2022).

Menurut Irman, peran Otoritas Jasa Keuangan (OJK) sebagai bentuk
usaha bersama, tentu AJBB 1912 tidak bisa berharap banyak terhadap
pemerintah. Yang dapat menyelesaikan permasalahannya adalah kita
sendiri para pemegang polis (pempol) sebagai pemilik saham

Pemerintah hanya sebagai regulator, hanya bisa membantu dan
memfasilitasi. Namun sampai sejauh mana tanggungjawabnya sebagai
badan pengawas keuangan bank-non bank ?

Baca;
Polemik AJB Bumiputera, Berhasiinya Rapat Pleno Langkah Awal
Percepatan Pembentukan BPA

Berikut beberapa milestone perjalanan AJB Bumiputera 1912 selama 3
tahun jelas suriadi (dikutip dari Bisnis.Com, 12/2/2019): 21 Oktober 2016
OJK telah menunjuk beberapa orang Pengelola Statuter (PS),
menonaktifkan Komisaris dan Direksi AJBB 1912 untuk melakukan
restrukturisasi.

Bersumber dari surat terbuka Ana Mustamin (Redaksi11/02/2022),

sebelum pengelola statuter diturunkan, OJK telah mengirim beberapa
orang konsultan dengan honor yang cukup besar.

Laman:[f] 20 '3 (4 5

AJBBumiputers  Bumiputers  nassbah Bumiputera  OJK



Judul

Perlindungan Konsumen Jadi Aspirasi Utama

Nama Media

Kompas

Newstrend

Seleksi Dewan Komisioner OJK

Halaman/URL

10

Tanggal Berita

2022-04-07

Sentimen

Netral

Perlindungan Konsumen

Jadi Aspirasi Utama

Delapan dari total 14 calon komisioner OJK telah menjalani uji kelayakan
pada Rabu. Enam calon lainnya dijadwalkan pada Kamis (7/4/2022).

JAKARTA, KOMPAS — Para calon
komisioner Otoritas Jasa Ke-
uangan atau OJK menge-
depankan kepentingan masya-
rakat dalam upaya peningkatan
pengawasan terhadap industri

Peserta Uji Kelayakan dan o
Kepatutan Calon Anggota Calon wakil ketua DK ‘
Dewan Komisioner Otoritas %k merangiap ketua
Jasa Keuangan 2022-2027 anggota

IKNB terutama asuransi dan
dana pensiun semestinya terus
ditingkatkan. Pasalnya, inves-
tasi adalah sumber masalah dari
beragam kasus yang menjerat
sektor IKNB, “Premi dan iuran
yang diterima asuransi dan da-
na pensiun harus diinvestasi-
kan d hati-hati di instru-

jasa keuangan, Perlindungan — 3
konsumen perlu menjadi as- Calon ketua DK 0JK
pirasi untuk memastikan per- merangkap anggota
kembangan industri keuangan . "
dan pertumbuhan ekonomibisa mdg.:m
terjadi secara berkesi bung-
an. g

Hal tersebut dikemukakan

Calon kepala

sejumlah calon anggota Dewan
Komisioner OJK saat jal. *...m' Fehyins
uji kelayakan dan kepatutan (fit Dana Pensiun,
and proper tesf) di Komisi XI Lembaga
DPR, Rabu (6/4/2022). Pembiayaan, dan

Calon ketua Dewan Komisi- Lembaga Jasa
oner OJK, Mahendra Siregar, Keuangan Lainnya
memaparkan bahwa peningkat- dan merangkap
an pengawasan lembaga jasa anggota
keuangan secara terintegrasi * Hoesen
mendesak  dilakukan untuk * Pantro Pander
memperkuat perlindungan ke- Siitanga

pada konsumen dan masyara-
kat.

Mahendra yang saat ini men-
Jjabat sebagai Wakil Menteri Lu-
ar Negeri melanjutkan, untuk
mencapai tujuan tersebut di-
perlukan sejumlah  program
prioritas, Salah satunya adalah
peningkatan efektivitas kepe-
mimpinan dalam kelembagaan
OJK yang bersifat kolektif dan
kolegial. Selain itu, penguatan
struktur dan pengawasan in-
dustri keuangan non-bank
(IKNB) dan pasar modal untuk
menjamin terlaksananya peng-
aturan serta pengawasan yang
efektif.

Untuk meningkatkan peng-
awasan lembaga keuangan yang
terdiri atas banyak sektor, Ma-
hendra berencana menerapkan
layanan satu pintu yang menca-
kup perizinan, pengesahan, dan
persetujuan. Layanan ini ber-

Sumber: 0FR

tujuan untuk menghilangkan
inefisiensi dan duplikasi dalam
operasional institusi.

Calon ketua Dewan Komisio-
ner OJK lainnya, Darwin Cyril
Noerhadi, menyampaikan, per-
lindungan masyarakat dan kon-
sumen layanan jasa keuangan
secara optimal akan mendo-
rong pertumbuhan ekonomi
nasional yang berdaya saing
global serta akan mendorong
kesejahteraan secara umum.

"Perlindungan  konsumen
dan masyarakat harus menjadi
fokus yang perlu diperhatikan,”
ujar Cyril yang saat ini tercatat
sebagai anggota dewan peng-
awas independen Indonesia In-
vestment Authority (INA).

men yang sehat,” ujarnya.

Kompartemen pasar modal
dan industri keuangan nonbank
di internal OJK harus lebih
mengintegrasikan data mereka
untuk membantu IKNB men-
cegah kerugian investasi, Ini di-
butuhkan karena sebagian be-
sar investasi perusahaan asu-
ransi dan dana pensiun dilaku-
kan di pasar modal.

Calon wakil ketua Dewan
Komisioner OJK lainnya, Fauzi
lchsan. memastikan akan fokus

Dia menyebut, tak hanya
perbankan, pengawasan IKNB
dan pasar modal juga bumh
pening untuk ]
percayaan publik terhadap in-
dustri jasa keuangan di Indo-
nesia. Agar pengawasan lebih
optimal, sebagai regulator, Cyril
mengatakan bahwa ia akan
menggunakan "kacamata” pa-
sar agar tidak menghambat per-
kembangan dan inovasi lem-
baga jasa keuangan.

Sumber masalah

Calon wakil ketua Dewan
Komisioner 0JK, Mirza
Adityaswara, saat menjalani uji
kelayakan mengatakan, peng-
awasan investasi di sektor

mer kasus asuransi
dalam dua tahun masa jabatan-
nya jika terpilih. Ia menegas-
kan, kasus asuransi yang telah
memakan banyak korban harus
segera diselesaikan.

“Kalau kita belum bisa me-

ini, akan pelik untuk mewu-
judkan visi misi yang realistis
karena masalah yang di depan
mata saja belum selesai,” ujar
Fauzi. Kunci dari penyelesaian
kasus asuransi yang menjamur
di Tanah Air, lanjutnya, adalah
kelancaran jalur hukum.
Menurut Fauzi, penyelesaian
terhadap kasus-kasus keuangan
yang ada mau tidak mau harus
ditempuh OJK. Hal itu sangat
penting untuk menjaga kredi-
bilitas dan marwah OJK sebagai
regulator jasa keuangan.
Delapan dari total 14 calon
komisioner OJK telah menja-
lani uji kelayakan pada Rabu.
Enam calon lainnya dijadwal-
kan pada Kamis (7/4) ini. (DIM)
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Astra Life Bayarkan Rp190 miliar Klaim Covid-19 sejak Pandemi
Sebanyak 21,32 juta penduduk terdampak Covid-19.

BY SUHERIADI

v (@ © @ @ @

Jakarta, FORTUNE - Memasuki masa new norms/, perusahaan

dah Klaim Covid-19, Astra Life
salah satunya, yang tetap membayarkan manfaat terkait Covid-19
sesual dengan ketentuan polis milik nasabah.

vid- i di Inde pada Maret 2020
hingga Febuari 2022, Astra Life telah membayarkan Klaim terkait
Covid: lai Rp190 miliar

Kumpulan.

“Astra Life juga turut berbenah, berdaptas! dan berinovas! untuk
‘memberfkan manfaat perlindungan bagi nasabah disertal dengan
ke d d

kata Windy Riswantyo selaku VP, Head of Marketing & Branding
and Digital Channel Astra Life melalui keterangan resmi di fakarta,

Rabu (64).
Dish jurmlah strateg! k
untuk menghadapl masa pasca pandem.

Sebanyak 21,32 juta masyarakat terdampak Covid-
19

Berdasarkan data Badan Pusat Statistik (BPS) per November 2021,
terdapat 21,32 futa atau setara 10,32 persen penduduk usla kerfa
yang terdampak Covid-19. Hal tersebut meliput! pengurangan jam
kerfa, pemberhentian kerja sementara waktu, hingga

pengangguran.
Oleh karena it Jah satu mekan
Kita dal
pandemi,
“Pandemi Covid banyak orang yang tidak
hidy waktu
rencana

termasuk rencana keuangannya, kata Windy.
Siapkan strategi financial

Salah satu hal yang bisa dilakukan untuk memiliki kesiapan

finansial adalah & - , misalnya
berhemat, ibs s ‘menabung, sert:
berinvestasi.

Selain itu, fika ingin berjaga-jaga dari kerugian finansial yang besar,
misalnya sakit atau bahkan meninggal dunia, maka bisa
‘memanfaatkan produk asuransi fiwa.

Digitalisasi jangan hanya digunakan untuk
konsumtif

Pandem Covid-19 juga telah mendorong bisnis digital berkembang
Kan cepat. \ah menjadi
antara pembeli dan penjual di tengah keterbatasan mobilitas akibat
kebifakan pembatasan kegiatan masyarakat.

Namun, sebaikny
memenubi kebutuhan konsumtsf, kemafuan digital fuga

“Misalnya mengfkuit berbagal kelas webinar dan kelas online secara

o
h mencari vang sesuai

b berseluncur diinternet sepertiberbelania di

commerce;” pungkas Windy.
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LAUNCHING PRUDENTIAL SYARIAH: Presiden Direktur
Prudential Syariah Omar Sjawaldy Anwar (kiri), Presiden Direktur
Prudential Indonesia M L Triwardhany (tengah) dan Chief
Executive Prudential Asia & Africa Nic Nicandrou berbincang,
usai peluncuran Prudential Syariah di Jakarta, kemarin.
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Pantro Pander Beberkan Sederet Masalah Industri Asuransi dan
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Pembayaran Klaim Asuransi

|
# PaninDai-i fe PaninDai-ichil.ife * PaninDai-ichilj PaninD,
! - -
sninDal-ichili ninDai-ichi PaninDai-ichiLife Zag 2l-Ichil|

[e3

PaninDai-ichiLifo =

o |

- s

Q\ 021-25¢ 66
KONTAN/Carolus Agus Waluyo
Presiden Direktur Panin Dai-ichi Life, Fadjar Gunawan (kedua kiri) didampingi Chief Agency Officer Darwin Gunawan
(kiri), Financial Advisor Vincencius Octavianus (kedua kanan), Senior Agency Manager Daniel Pantjadjaja, (kanan) secara
simbolis menyerahkan klaim asuransi kepada ahli waris di Jakarta, Rabu ( 6/4). Panin Dai-ichi Life kembali membayarkan
klaim tutup usia kepada ahli waris salah satu nasabah dengan total nilai pertanggungan Rp 1.7 miliar. Klaim ini merupakan
manfaat dari produk Asuransi Kesehatan Medical Benefit X serta Asuransi jiwa Premier Multilinked Assurance dan Multilife

Cover yang dipasarkan melalui jalur keagenan.
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Avrist Assurance Luncurkan Produk Asuransi Jiwa
Berjangka Syariah

Bisris com

_h"' ” wn avest ”‘},,,; avost™ || avist® d‘@
05 avist” /s dﬁ' Vo ave

Jios avest™;

ance meluncurkan produk asuransi iwa berjangka
by Avrist Syariah, Kamis (7/412022)

jwa optimal hingga tertanggung berusia
syarah, Warisan 108 menawarkan berbagai solusi
memberikan kebaikan dan membantu masyarakat dalam mewujudkan perencanaan keuangan
yang lebih baik

Poluncuran produk ini tentunya menjadi sal s pombuktian dan komitmen Avrist
jan hadimya Warisan 108
i yang senantiasa

ce lan Ferdinan

diperca akat, coktur A
Natapradja dalam konferensi pers secara virtual, Kamis (

Baca Juga : Avrist Assurance Gandeng Futuready Luncurkan Asuransi Online
Khusus Penderita Diabetes

Head of Product Avrist Assurance Jhon Mart mengatakan, perencanaan keuangan jangka
panyang telah meryads salah satu fakor yang perlu diperhatian di masa kirw di tengah kondis
yang tak menentu. Mempersiapkan dana untuk jaminan masa depan keuangan keluarga

menjadi suatu kebutuhan yang tak dapat diabaikan

=

ekonomi, serta kehidupan orang-orang tersayang di masa depan apabila terjadi
Kematian

Berkaca dan kondisi ersebut, bertepatan dengan momen 1 Ramadhan 1443 H. Avrist

X asuransi jwa berjangka syariah. yang
Avist Assurance & tahun 2022 dan dharapkan
can iteras asuransi masyarakat Indonesia.” kata Jhon

juga dapat mendorong serta men

Head of Agency Avrist Assurance Nurmansjah Soleiman menambahkan, peluncuran produk ini
terinspiras: dan adanya kebutuhan masyarakat Indones:a untuk mempersi

past dan terjangkau, serta mudah diwujudkan secara instan
§ solusi terbaik dan termudah bagi masyarakat Indonesia untuk meryamin
Keseahteraan d masa depan

'-!Lmnmm

Jangan Terjebak
Harga Teman
Asah skilimu ogar

Jodi desainer mahal

Adapun, keunggulan produk Warisan 108 by Avrist syariah antara lain, masa perfindungan
isiko meninggal dunia yang panjang hingga usia 106 tahun, mantaat maksmal yang tidak
dibiatasi, jumiah kontribusi yang sangat kecil dibandingkan dengan manaat yang diperoieh

Kemudian, dapat digunakan untuk tusan sosial dan keagamaan, tersedia manfat
penyerahan poks. dan pembayaran kontribusi ringan secara tahunan atau 6 bulanan atau 3
buanan dengan masa pembayaran yang singkat, yakni 3 tahun atau 5 tahun atau kontribusi

tunggal (sexaligus)
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Berambisi Masuk Top 10,
Astra Life Siap Tumbuh Agresif

JAKARTA — PT Asuransi Jiwa Astra (Astra Life) tumbuh agresif sejak tahun 2014 sampai
dengan 2021 dengan total aset Rp 7 triliun dan melayani hampir 4 juta tertanggung.
Dalam lima tahun ke depan, perseroan berambisi untuk masuk dalam top 70 perusahaan
asuransi nasional, termasuk dengan memperkuat saluran distribusi digital.

Oleh Prisma Ardianto

'ad of Marketing
Branding and Digi-
tal Channel Astra
Life Windy Riswan-
tyo menyampaikan,
tahun 2014 menjadi tahun yang
penting karena perusahaan telah
berdiri dengan nama Astra Life.
Ketika itu perusahaan berada di
peringkat 30 di industri, peringkat
17 untuk jalur bancassurance, aset
Rp 1 triliun, dan sekitar 400 ribu
tertanggung. “Pada 2021 kami
mengalami lonjakan, bisa dibilang
one of the fustest growing life insurer
in the industry saat ini, di mana
peringkat kami bertumbuh dari
30 menjadi 11, dari 60 pemain asur-
ansi jiwa,” kata Windy saat media
visit secara daring ke Beritasatu
Media Holdings, Kamis (7/4).

Lebih lanjut, kata dia, tahun 2021
peringkat kanal bancassurance pun
naik menjadi 8, jalur distribusi tam-
bahan seperti e-commerce menem-
pati peringkat 2 seperti data AAJ,
jalur pemasaran IKNB peringkat
2, serta peringkat 6 terkait dengan
EBC dan broker.“Nah, aset tumbuh
tujuh kali lipat dari Rp 1 triliun
menjadi Rp 7 triliun, dengan jumlah
tertanggung saat ini mendekati 4
juta,” jelas Windy.

Dia menjelaskan, pencapaian itu
tidak terlepas dari pertumbuhan
positif dari kinerja keuangan Astra
Life. Premi bruto dicatat (gross
written premium/GWP) pada 2021
melonjak sembilan kali lipat diban-
dingkan tahun 2014 menjadi sebe-
sar Rp 5,7 triliun. Secara tahunan
(year on year/yoy), premi tumbuh
50% pada tahun lalu.

Demikian juga total aset, tercatat
tumbuh lima kalilipat dibandingkan
2014 menjadi Rp7,1 triliun atau naik
8% (yoy) pada 2021 Sedangkan saat

Financial Performance Astra Life

GmsWrmen Pummm

e we owe o Tww ww ome mn
Sejak2014 9x Lipat
YoyQé2021 50%

Pada 2021 kami
mengalami lonjakan,
bisa dibilang one of
the fastest growing
life insurer in the
industry saat ini, di
mana peringkat kami
bertumbuh dari 30
menjadi 11, dari 60
pemain asuransi jiwa.

Wmdy iswantyo
Head of Marketing Branding and
Digital Channel Astra Life

duslri ini cukup baik,” umpWindeL

Sejak2014 5x Lipat
YovQa2021 8%

Total Aset Total
Tertanggung
e me we e o wn

Sejak2014 8x Lipat
YovQs2021 20%

berkah tersendiri bagi asuransi

Total Klaim

apvrmtone. RP709,2 Miliar

T Rp170 Miliar
e

Peringkat di Industri-*

#11 —

#8 Eancsswance

#2 umnn

#2 Lod

#6 R Broker

Dot AAIGA 7671 Berdsaian G dor 0 s

bagian dari upaya perusahaan untuk

jiwa bahwa

nilai-nilai pada

k Nah, kita

memproteksi diri melalui asuransi.
Selain itu, klaim meninggal du-
nia yang melesat pada tahun lalu
sempat uhi profita-

mau membangun dari yang fidak
besar tapi cultiere dan value baik.
Jadx suatu unity, baik dari direct

bilitas setiap perusahaan asuransi.
“Tapi pada 2022, klaim meninggal
dunia diperkirakan melambat
seiring dengan penyebaran virus
Covid-19 yang mulai terbatas. Se-
hingga perusahaan asuransi jiwa
pun dipercaya akan membukukan
profitabilitas yang lebih baik.

Perkuat Kanal Digital

Di sisi lain, Winda mengemu-
kakan, Astra Life punya pembeda
dibandingkan perusahaan asur-
ansi jiwa lian dengan menggarap
multi segmen, multi produk, dan
multi distribusi. Dari sisi segmen,
25% tertanggung berasal dari
grup atau kumpulan sisanya 75%
adalah tertanggung individu. Pa-
dahal saat 2014, hampir seluruh
portofolio dicatatkan segmen
kumpulan dari ekosistem Astra.

Sedangkan dari sisi produk,

dan lainnya,”
ka'aV\'lnda.

Jalur distribusi yang sedang
naik daun dan menjadi andalan
Astra Life ke depan yakni kanal
digital. Kali ini Windy menerang-
Kan, kanal digital ecommerce ilove-
life.co.id dirancang untuk mem-
berikan kemudahan pembelian
produk asuransi yang fleksibel dan
terjangkau dengan proses digital
end-to-end. Dalam realisasinya, ka-
nalini tumbuh 700% dibandingkan
sebelum pandemi dengan lima
produk fleksibel. “Secara kontri-
busi kanal ini belum memberikan
kontribusi mayoritas. Tapi kanal
digital memberi harapan dengan
melihat pertumbuhan yang men-
capai dua kali lipat. Fenomena
digital memang seperti itu, mulai
dari kecil, tapi setiap tahun bisa
tumbuh sampai besar,” jelas dia.

Windy menjelaskan, pengemba-

ini total tertanggung zda scbanvak asc(
3,7juta, melesat dil Aau‘a Life diperkirak akan

bcrdm e(banydk 400 nbu Tahun mngkal .»%padaZ(YZdekong‘\%u
lalu, k tercatat k asuransi yang

sebesar Rp 700 miliar, dengan Rp
170 miliar diantaranya merupakan
Klaim terkait Covid-19.

Presiden Direktur Astra Life

dikaitkan dengan investasi (PAYDI)
atau wnit link. Produk tersebut
masih menorehkan kinerja yang
baik scmng dcngan pemulihan
siatuasi nasional

hun produk bar
Kan untuk memenuhi kebutuhan
dari berbagai segmen dan jalur
distribusi. Untuk tahun 2021, ada
empat produk yang rcsmn dilun-
curkan, mulai dari

ngank
perusahaan untuk mengakuisisi
segmen nasabah milenial, terutama
usia 3040 tahun yang mengerti
pentingnya asuransi. Hal itu akan
diduku iran i

kesehatan di kanal ilovelife.co,id,
dan tiga produk untuk kanal

Windawati Tjahjadi
setiap tahun Astra Life mencatat
peningkatan peringkat yang baik
dalam skala industri asuransi jiwa.
Oleh karenanya, inovasi produk

yang sedang dan telah dilakukan

Menurut Winda, pihaknya men-
vambut baik aturan terbaru PAYDI
dan akan memenuhi setiap keten-
tuan yang berlaku. F

mengenai produk
asuransi tambahan, serta asuransi
jiwa dan kesehatan.

Dari a:pck d smb\m Kanal bar-

nology (insurtech) yang banyak me-
nawarkan produk asuransi mikro
sebagai fase awal masyarakat mem-
proteksi diri. Insurtech mengambil
bagian sebagai broker digital, sedan-
gkan perusahaan asuransi layaknya
produk Dalam hal ini,

sedang dilakukan, baik dari aspek

Kontribust promi lcbnh dari 60%.

‘mampu
pmmgka\an bisnis di masa men-
datang, termasuk dalam rangka
meraih cita<cita perusahaan untuk
masuk top 10. “Ranking di skala
pemain lokal kita sudah masuk 10
besar yakni posisi 6. Tidak dalam
jangka waktu dekat, (la]am lima ta-
hun (2027) depan ki

penjualan, dan lain-

Astra Life mengakui produk yang
dijual melalui kanal digital memiliki

nya. akan ber- grup Itif lcrkan asuransx ticket sm yw\g relatif kecil Tapn se
dampak, meski belum diketahui  jiwakredit i ji ih, insurtech bey
bciaran dampak vang dimaksud.  baik. Sclam itu, ada kanal kAagcuan |ua| bxasa “Jadi memang kita cukup
indus-  yang ber Kanal, produk, dan
tri asuransi jiwa pada tahun 2021 menjadi professional direct :al!s segmen. Tentunyaitu tetap menjadi
tercatat masih tumbuh, bahkan “Astra Life menyebutnya profes- fokus perusahaan agar masyarakat
bisnis baru (new business) tumbuh  sional direct sales, karena mereka Indonesia mendapat akses dengan
‘% Halinimencer- - membawa nilai-nilai yang sama  mudah terhadap produk asuransi,”

top 10industri. Pemairy| iin diin-

minkan bahwa

dengan kanal lainnya. Tni menjadi

kata Winda.
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AKHIR ‘DRAMA’
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Kegiatan Usaha Pasar Modal*
Keterangan

Indikator

Em
° pasar (Rp triliun)
@ Volume transaksi (miliar)

872812

® Total perusahaan tercatat (unit)

 Obligasi dan Sukuk Pemerintah (Rp triliun) 478347

& Obligasi korporasi, Sukuk, dan EBA
EX

© Saham
© Obligasi dan Sukuk

Keteranqan: * Data hingga pekan Ketiga Maret 2022

Stefanus Arief Setiajl
ariefsetiaji@bisnis.com
eka-teki komposisi jajaran
Dewan Komisioner Otoritas
Jasa Keuangan (DK OJK)
akhirnya terjawab. Bebera-
pa nama telah diperkirakan
sebelumnya, sehingga tidak
begitu mengejutkan. Namun, sejumlah
‘drama’ mewarnai proses uji kelayakan
dan kepatutan di DPR.

Secara historis, jadwal fit & proper
test ini dilakukan lebih cepat dari dua
periode sebelumnya. Berdasarkan catat-
an Bisnis, uji kelayakan dan kepatutan
anggota Dewan Komisioner OJK biasa-
nya digelar pada Juni, sebulan sebelum

pelantikan.
Kejutan lain, dua nama dalam pos Ke-
pala Pengawas F it

444,22

Wakil Ketua Dewan
Komisioner 0JK

Ketua Dewan Komisioner 0JK

Meningkatkan efektivitas knpemlmplm 0JK
‘yang lebih bersifat kolektif.

pengawasan lebih hrlnuqml ﬂln Innllus
perfindungan

terlaksananya pengaturan
dan pengawasan yang
efektif dengan
berkembangnya industri
dan inovasi produk di
industri keuangan dan

s Jelas, transparan, dan

sejumlah pihak.

Bahkan, yang juga cukup mengejut-
kan, daftar tujuh nama terpilih sudah
beredar di lingkungan Senayan sejak
Rabu (6/4) malam. Padahal, fit & proper
test belum selesai digelar.

Proses uji dan

Meningkatkan efektivitas pengawasan,
pemeriksaan, penyidikan, serta tindak
lanjutnya dalam bentuk keputusan yang
akuntabel.

Kepala Eksekutif
Pengawas IKNB

d Nul:lmnnh}l

Mendorong pelayanan satu pintu untuk perizinan,
pengesahan, dan persetujuan,
‘menghilangkan inefisiensi dan duplikasi agar
menggerus kredibilitas institusi.

sebagal whrlhs dalam

Melaksanakan sinergi
dengan pemerintah,
DPR, dan lembaga

Yyang
dalam forum Komite Stabilitas Sistem
Keuangan (KSSK) maupun secara terpisah.

kepentingan nasional,
seperti

tujuan pembangunan
berkelanjutan dan
mencegah middle
income trap.

mumpuni di industri keuangan. “Terpilih-
nya DK OJK baru ini juga

IS

Dian Ediana Rae
Kepala Eksekutif Kepala Eksekutif
Pengawas Pasar Modal ~ Pengawas Perbankan

Kegiatan Industri

Kot 31 0P,
Keuangan Non-Bank 2021  aikdoen
Sektor Jumiah Aset

(Rp trifiun)
Asuransi 149 1.634,27
Lembaga pembiayaan 223 58351
Dana pensiun 212 329,55
Lembaga Keuangan Khusus 146 212,92
Jasa Penunjang IKNB 223 1424
Lembaga Keuangan Mikro 221 128
Fintech 103 4,06
Total 1283 283982

meningkatkan pertumbuhan investasi
dan ekonomi negara.

100 HARI PERTAMA

Mahendra Siregar, Ketua Dewan
Komisioner terpilih, singkat membe-
berkan program kerja selama 100 hari
pertama, yakni mendorong kapabilitas
dan sumber daya manusia untuk fungsi

inti dengan p

struktur organisasi, termasuk pengenda-
lian secara internal.

Dia berencana menyusun peta jalan
peta jalan industri keuangan non-bank.
Adapun, dalam setahun pertama, bakal

pemerintah terus mendukung industri
keuangan yang sehat dan adil.”

Ketua Umum Asosiasi Perusahaan
Efek Indonesia (APEI) Rudy Utomo me-

tersebut digelar sejak Rabu, dengan
jadwal empat pos, yakni ketua, wakil

Dana Pensiun, Lembaga Pembiayaan,
dan Lembaga Jasa Keuangan lainnya,
yaitu Pantro Pander Silitonga dan
Hoesen, terpental. Posisi itu justru diisi
oleh Ogi Prastomiyono, yang sebelum-
nya bersaing dengan Dian Ediana Rae

ketua, perbankan, dan ang-
gota bidang edukasi dan perlindungan
konsumen. Jadwal uji pos IKNB, ang-
gota komite etik, dan pengawas pasar
modal, digelar Kamis, kemarin.
Proses penetapan DK OJK Kali ini
juga berbeda. Kali ini, DPR secara

untuk pos Kepala g
Perbankan.
Ter Hoesen juga

tanda tanya. Pasalnya, Hoesen merupa-
kan petahana yang tersisa dari komisi-
oner OJK periode 2017-2022. Praktis,

tidak ada lagi wajah lama yang tersisa

mufakat tujuh nama itu,
berbeda dari sebelumnya yang diputus-
kan melalui proses voting. Perbedaan
lainnya, DPR langsung menetapkan
nama-nama terpilih beserta posnya.
Sebelumnya, legislatif hanya memilih
ketua dan enam anggota komisioner.

dari periode

Hoesen semula bersanding dengan
Inarno Djajadi dan Doddy Zulverdi da-
lam pos pengawas pasar modal dalam
daftar 21 nama yang diserahkan Pansel
OJK ke Presiden. Namun, dari tangan
RI-, nama Hoesen bergeser ke pos
Industri Keuangan Non-Bank (IKNB).

Adapun, nama lainnya, seperti Ma-
hendra Siregar, Mirza Adityaswara,
Inarno Djajadi, Dian Ediana Rae, Fride-
rica Widyasari Dewi, & Sophia Issabella
Watimena, sesuai dengan perkiraan

pos untuk masing-masing
anqqota dilakukan pada rapat perda-
na DK OJK seusai dilantik Mahkamah
Agung. Penetapan nama beserta pos
memang sudah dilakukan sejak Panitia
Seleksi OJK mengusulkan daftar nama
ke Presiden.

Di luar sejumliah ‘drama’ tersebut,
wajah baru DK OJK ini menuai apresi-
asi dari sejumlah pihak. Direktur Ekse-
kutif Asosiasi Asuransi Jiwa

bahwa wajah baru
dalam DK OJK tidak menjadi kendala
untuk meningkatkan kolaborasi di indus-
tri pasar modal.
Harapan tinggi juga datang dari ka-
langan perbankan Presiden Dlrektur PT
Bank Pan Tbk. Her

single window un-
tuk perizinan, pengesahan, dan persetu-
juan agar lebih efisien dan tidak tersebar
di masing-masing industri jasa keuangan.
“Saat ini kita tahu setiap industri ha-
rus memperoleh izin, persetujuan, dan
pengesahan masing-masing, sehingga
kalau ada overlapping dari segi produk
atau sumber daya manusia yang terkait,
maka perlu tiga izin dan persetujuan.
Prosesnya berlarut-larut.” ionisio Damara/

berharap pimpinan OJK terpilih bisa
membawa pengawasan industri jasa
keuangan ke arah yang tepat.

Senada, Presdir PT Bank Central Asia
Tbk. Jahja Setiaatmadja berharap ko-
misioner terpilih dapat membawa iklim

Leo Dwi Ary Anggraent/
Rinaldi M. Azka) &1

Baca Selengkapnya:

Pengawasan Investasi
IKNB Diperkuat » 15

yang positif bagi industri
dalam melewati masa sulit akibat
pandemi Covid-19.

Sementara itu, Wakil Ketua
Umum Kamar Dagang dan Industri
(Kadin) Indonesia Bidang Industri
Bobby Gafur Umar menyatakan
salah satu pekerjaan rumah Ketua
0JK yang anyar adalah memuta-
khirkan peraturan di pasar modal
yang relatif usang.

Menurutnya, pemain di pasar mo-
dal belum bergerak leluasa karena
terganjal aturan. Komisioner terplllh

Togar Pasaribu menilai tujuh nama yang
dipilih oleh DPR adalah sosok yang

mampu
hingga pasar modal domestik Ieblh
menarik bagi investor sekaligus
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B SENGKETA UNITLINK

Proses Arbitrase Kasus Unitlink Terus Berlanjut

JAKARTA. Otoritas Jasa Ke-
uangan (OJK) sudah mengelu-
arkan aturan baru terkait
unitlink. Tapi sengketa nasa-
bah unitlink dengan tiga per-
usahaan asuransi melalui jalur
Lembaga Alternatif Penyele-
saian Sengketa (LAPS) terus
berlanjut.

Ali Musa adalah salah satu
nasabah Prudential yang
akhirnya sepakat menyelesai-
kan sengketa ini melalui
LAPS. Ia menyebutkan, diri-
nya berani maju untuk media-
si melalui LAPS dikarenakan
ia memiliki bukti-bukti yang
dinilai cukup kuat.

Mengingat, saat mendapat-
kan tawaran produk asuransi
unitlink ini, sang agen bilang,
produk tersebut merupakan
produk tabungan. "Saya juga

ses mediasi tersebut.

Ali mendapat daftar 20 arbi-
ter untuk membantu penyele-
saian sengketa. Namun, dari
pilihan tersebut, ia menemu-
kan ada beberapa arbiter yang

ingin mengetes apakah sistem
i iini bisa

saat ini masih ja-
batan isaris di sektor jasa

ini," ujar Ali kepada KONTAN,  keuangan.
Kamis (7/4), Menurutnya, hal tersebut
Sejak berik konfir- i LAPS no

masi untuk ikut jalur mediasi,
Ali menemukan beberapa ke-

Jjanggalan dalam proses pe-

nyelesaian di LAPS. Salah sa-
tunya terkait pemilihan arbi-
ter untuk penyelesaian yang
berperan penting dalam pro-

4 tentang mediator dan arbi-
ter, khususnya dalam pasal 3
poin (p) yang menyebutkan
arbiter bukan komisaris, di-
reksi atau pegawai self regu-
latory organization di sektor
Jasa keuangan.

Ali bisa saja tidak memilih
arbiter yang masih menjabat
komisaris tersebut. Hanya
saja, dengan daftar beberapa
arbiter tersebut, ia mulai me-
ragukan independensi dari
lembaga LAPS ini.

Ada juga Septi yang meru-
pakan nasabah unitlink AIA.
Ia mengeluhkan, sampai seka-
rang belum ada balasan apa-
pun setelah melakukan kon-
firmasi untuk ikut LAPS pada
Maret lalu.

"Posisi kalau tidak ikut
LAPS lewat jalur pengadilan.
Harapan ikut LAPS, bisa re-
Jfund karena saya niatnya me-

nabung malah ditipu ikut asu-
ransi," ujarnya.

Chief Marketing and Com-
munications Officer Pruden-
tial Indonesia, Luskito Hambal
mengatakan, saat ini pihaknya
menyerahkan segala proses
penyelesain sengketa ini me-
lalui LAPS. Menurutnya, pe-
nyelesaian keluhan dengan
LAPS masih berlangsung.

Sayang, Ketua Umum LAPS
SJK Himawan E. Subiantoro,
belum merespons konfirmasi
KONTAN terkait keluhan na-
sababh tersebut.

Adrianus Octaviano

KONTAN/Muradi
Ketua Umum LAPS SJK Himawan E. Subiantoro, belum
merespon konfirmasi soal hal ini.
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Mahendra Ketua, DPR Sahkan DK OJK

Mahendra Siregar

Oleh Thresa Sandra Desfika,
Muhammad Ghafur, Prisma
Ardianto, dan Lona Olavia

Mirza Adityaswara

lima tahun ke depan tersebut dipilih
oleh Dewan Perwakilan Rakyat
(DPR) melalui Komm XI, setelah
uji kelayakan dan

JAKARTA - Mahendra Siregar
akhirnya terpilih menjadi ketua
Dewan Komisioner Otoritas Jasa
Keuangan periode 2022-2027,
didampingi wakil ketua Mirza
Adityaswara. Kedua pimpinan dan
lima komisioner baru OJK yang
lain disahkan dalam rapat Komisi
XI DPR, Kamis (07/4/2022).
Ketujuh komisioner OJK periode

kepatutan (fit and proper test) ter-
hadap 14 calon komisioner. Selama
dua hari terakhir, para calon bos
OJK itu berkesempatan mema-
parkan visi dan misinya.

“Kami telah menyepakati secara
mufakat Dewan Komisioner (DK)
OJK periode 2022-2027. Ketua
merangkap anggota adalah Ma-
hendra Siregar. Sedangkan wakil
ketua yang sebagai ketua Komite

Dian Ediana Rae

Inarno Djajadi

Etik merangkap anggota Mirza
Adityaswara,” kata Ketua Komisi
XI DPR Kahar Muzakir, di gedung
DPR, Jakarta, Kamis (07/04/2022).

Untuk lima komisioner OJK
lain yang terpilih adalah _kepala
eksckutif Pengawas Perbankan
merangkap anggota DK Dian Edi-
ana Rae, kepala eksekutif Pengawas
Pasar Modal merangkap ang-
gota DK Inarno Djajadi, serta
kepala eksekutif Pengawas Peras-
uransian, Dana Pensiun, Lembaga
Pembiayaan, dan Lembaga Jasa
Keuangan lainnya merangkap

0gi Prastomiyono

Sophia Issabella

Friderica Widyasari Dewi

Wattimena

anggota DK Ogi Prastomiyono.
Selain itu, ketua Dewan Audit
merangkap anggota DK Sophia
Issabella Wattimena serta anggota
DK yang membidangi Edukasi dan
Perlindungan Konsumen Friderica
Widyasari Dewi.

“Itulah Bapak, Ibu, dan Saudara-
Saudara kesepakatan kami. Ini
berdasarkan musyawarah mufakat
pada hari ini,” kata Kahar sambil
mengetuk palu menandai penu-
tupan rapat.

Komisi XI DPR RI menggelar
uji kelayakan terhadap 14 calon

komisioner OJK periode 2022-2027
pada Rabu (6/4/2022) hingga Ka-
mis (7/4/2022). Dari 14 nama yang
diajukan Presiden Joko Widodo
ke DPR, DPR memilih tujuh nama
untuk mengisi posisi di DK OJK.

Prioritas Mahendra
Calon pertama yang diuji oleh
DPR adalah Mahendra Siregar.

» Bersambung ke hal 12
1LY SATU com

Mahendra Ketua, DPR Sahkan DK OJK

> Sambungan dari hal 1

Dalam paparannya kepada DPR,
Mahendra mengungkapkan prioritas
mendesak yang perlu dilakukan OJK
ke depan.

Pertama adalah meningkatkan
efektivitas kepemimpinan OJK yang
bemla\ kolektif dan kolegial, sching-

kepemimpinan yang berbeda dalam
berbagai aspek perekonomian stra-
tegis Indonesia. Ini mulai dari per-
dagangan dan sektor iil, keuangan,
investasi, hingga international affairs.

“Sehingga, dia tidak hanya dapat
melihat dari sudut pandang kepenting-
an industri jasa keuangan, Namun,
terlebih lagi kepentingan negara dan
otomatis termasuk masyarakat atau

erin-
foRrast dan loualitad perlingungan
konsumen serta masyarakat dapat
makin ditingkatkan. Kedua, penye-
suaian struktur organisasi dan SDM,

terkait,” ucapnya.

Saat krisis global tahun 2007-2008
terkait Lehman Brothers case, Ma-
hendra sudah terlibat aktif dalam
perumusan dan koordinasi kebijakan

di posisi
Yepala, eksekutif Indusiri Keuangan
Nonbank (IKNB) OJK dan kepala
eksekutif Pasar Modal OJK. “Ini untuk

dalam negeri dan luar

Di pasar modal ada saham yang ba-
gus dan saham digoreng-goreng; ada
obligasi bagus dan ada obligasi dari
emiten yang masih perlu pembenahan.
Pengefahuan ini perlu sekali bagi
pengawas IKNB. Diperlukan pening-
Katan kompetensi, seperti pelatihan,

policy sebagai rangkaian pemulihan
ekonomi di tengah pandemi Covid-19.
“Literasi pasar modal lebih rendah, di
bawah perbankan dan sektor-sekfor
lainnya,” Kata Inarno yang saat ini
menjabat sebagai direktur utama
Bursa Efek Indonesia.

program magang, kon-
petensi, lalu me-/ink-kan yang ada di
pasar modal dengan IKNB,” kata di
Mirza juga menuturkan, rapat in-
ternal OJK harus bisa lebih fleksibel,
di mana seorang anggota Dewan
Komisioner pun harus mampu masuk
dalam rapat kepala cksekutif. Hal
itu agar pengawasan OJK bisa lebih

negeri. Ini dalam sebagai
deputi menteri Koordinator Perekono-
mian Bidang Kerja Sama Ekonomi dan
Internasional, di bawah

menjamin ter
dan pengawasan yang efektif, dengan
berkembangnya industri dan inovasi
produk di masing-masing bidang,”
tutur Mahendra dalam fit and proper
test calon pimpinan DK OJK di Jakarta,
B G/ ra0ee),

a, pelayanan satu pintu untuk
pcnzman pengesahan, dan persetu-
juan, yang menjadi prioritas dalam
menghilangkan inefisiensi dan dup-
likasi yang menggerus kredibilitas
institusi. Keempat, meningkatkan

tiga menteri yang berbeda,
“Beliau konsisten dipercaya sebagai
birokrat, karena integ-

“Saya mengajak teman-teman saya
di OJK untuk berubah. Ini karena
masyarakat sudah sedemikian ingin
OJK lebih baik,” imbuh dia.

Mirza juga membahas optimalisasi
investasi ilegal dari

ritas, dan kompetensinya. Hasilnya,
Pak Mahendra memiliki multidimen-
sional perspectives and wisdom, serta

OJK, dan inisiatif untuk mengambil
peran lebih terhadap maraknya minat
masyarakat terhadap crypto currency.

dan criss management yang amt di
OJKdiera

Selain itu, p diversifikasi
produk syariah guna mendorong pe-

pandemi ni dan setelahnya. Ini langka
dan sangat krusial” kata Chandra.
Menurut dia, kemampuan diplo-

penyidikan, serta tindak lanjutnya
dalam bentuk keputusan yang jelas,
transparan, dan akuntabel, sehingga
kepercayaan dan kredibilitas insti-
tusi serta penguatan ekosistem jasa
keuangan Indonesia makin terjaga.
“Kami mengacu pada beberapa
kasus yang sedang ditangani saat ini.
Selain itu, pada potensi munculnya
kasus-kasus baru,” papar pria yang se-
belumnya menjabat wakil menteri luar
negeri dan wakil menteri keuangan ini.

masi dan y approach
Mahendra juga akan sangat berguna
dalam menjalin komunikasi antar-
lembaga. Ini dalam konteks sinergi
kelembagaan dan harmonisasi ke-
bijakan yang efektif antara OJK dan
lintaskementerian serta lembaga
terkait, termasuk BI dan Kemenkeu.

“Mahendra sebagai ketua DK OJK,
menurut saya tidak ada kepenting-
an politik yang uhi atau

Keuangan syariah.

Market Cap Rp 15.000 T

Sementara itu, Inarno Diajadi me-
ngatakan sebelumnya, pihaknya
menargetkan nilai kapitalisasi pasar
Bursa Efek Indonesia (BEI) menem-
bus Rp 15.000 triliun dalam lima tahun

transaksi harian dibidik mencapai Rp

25 triliun, dengan 1100 emiten dan 20
juta investor pasar modal.

itu di kan Inarno Djajadi

dan

mendasarinya. Ini karena leadership,
pengalaman, expertise, dan kompetensi

3 | kerja sama
dan koordinasi yang efektif dengan
regulator dan lembaga-lembaga lain
yang terkait, dalam forum Komite
Stabilitas Sistem Keuangan (KSSK)
maupun secara lcrpAsah Keenam,
melaksanakan sinergi penuh dengan
pemerintah, DPR, dan lembaga-lem-
baga negara dalam menjalankan
strategi nasional.

“Ini bukan mempertanyakan inde-
pendensi OJK, tapi karena ada tujuan
nasional, ada strategi nasional yang
mencakup seluruh lembaga, yang
termasuk di dalamnya OJK. Itu meru-
pakan keputusan dan tujuan bersama,
schingga tidak terjadi seakan-akan
ada negara dalam negara,” imbuh
Mahendra.

Dinilai Ideal Jabat Ketua

Pakar hukum fintech dan keuangan
digital Chandra Kusuma mengata-
kan, Mahendra Siregar paling ideal
untuk posisi ketua DK OJK Periode
2022-2027. Mahendra telah memiliki
pengalaman teruji di lintasrezim

scrl ang konsisten ter-
uji. Mahendra dan Mirza akan menjadi
kombinasi pemimpin yang luar biasa
membawa perubahan positif, di OJK
dan industri jasa keuangan,” katanya.

Daftar Sebagai Ketua
Sementara itu, Mirza mengaku
di depan para anggota DPR bahwa
dirinya di awal sebenarnya mendaftar-
kan diri sebagai ketua DK OJK. Akan
tetapi, ketua Lembaga Pengembangan
Perbankan Indonesia (LPPI) ini sudah
meneken surat komitmen dengan
panitia seleksi (pansel) untuk bersedia
ditempatkan di posisi lain dan tidak
olch mundur.

Dalam paparannya di depan DPR,
Mirza mengemukakan pentingnya
transformasi OJK di sektor IKNB.
“Transformasi utamanya mesti di-
lakukan lebih dulu dengan memas-
tikan internal OJK mumpuni dalam
melakukan pengawasan, terutama
di bidang perasuransian dan dana
pensiun, yang memiliki portofolio
investasi cukup besar di pasar modal.

kepatutan calon komisioner OJK di
Komisi XI DPRRI, Kamis (7/4/2022).
Menurut Inarno, pembiayaan dari
pasar modal bisa lebih ditingkatkan,
agar dapat berkontribusi dalam mem-
bangun perekonomian nasional. Hal
ini akan tercermin dalam }

Untuk ini
Inarno memaparkan solusi yang din
sebut sebagai Building Trust & Opti-
‘mism. Dalam solusi tersebut, ada lima
pilar utama yang menjadi tumpuan,
yakni pertama, pengaturan untuk
mengakselerasi pendalaman pasar
dengan variasi produk dan layanan
jasa keuangan.

Kedua, peningkatan akselerasi
program yang berkaitan dengan green
economy. Ketiga, kerangka kebijakan
vang diperkuat agar pelaku industri
dapat berperan lebih dalam mengem-
bangkan sektor keuangan dengan
menggunakan best practice dan mar-
ket conduct. Keempat, meningkatkan
perlindungan investor. Kelima, mem-
perkuat kebijakan layanan keuangan
digital untuk

Jiwasraya dan Asabri. Keempat, ke-
‘majuan teknologi keuangan yang perlu
ditangani dengan baik.

Untuk itu, dia mengungkapkan ada

sejumlah pri dilakukan

vang sangat dominan dalam hal per-
lindungan konsumen. UU OJK jelas
mencantumkan bahwa lembaga ini
harus bisa melindungi konsumen
mulai dari mencegah

kerugian, dukasi literasi,

saat menjabat Perbankan
OJK. Ini mulai dari dukungan per-
bankan terhadap pemulihan ekonomi
nasional,

bahkan menghonnkau produk yang
berpotensi merugikan.

UMKM, serta struktur

“Semua gan eksekutif ada
d

pasar yang belum efisien dan frag-
mented, bahkan cenderung menjadi
rumit. Selain itu, mengatasi banyaknya
jumlah dan kelompok bank dengan
persyaratan pemodalan yang sangat
Dervariasi, serta penyempurnaan
standar regulasi dan pengawasan ter-
hadap kelompok-kelompok bank dan
pengembangan SDM.

“Tak kalah penting adalah masalah
literasi keuangan yang rendah. Hal
inilah yang banyak menyebabkan um
bulnya berbagai

di undang . Seharusnya kita
sebagai ADK kolektif kolegial itu tidak
melihat per bidang, karena kesuk-
sesan satu bidang akan memengaruhi
sukses yang lain, ti

kita sukses sendi
keuangan harus dijaga bersama dan
satu sama lain harus trust. Set the tone
di awal penting untuk kita satu board,
kolektif, kolegial,” tandas Kiki yang
saat ini menjabat sebagai direktur
utama PT BRI Danareksa Sekuritas.

Harus i Digi

satiteya A pAjAToaR i s piol
dan aset kripto,” tuturnya,

Kiki: Tis Literasi

sehingga
meningkat.

Inarno Djajadi yang sudah aktif
di dunia pasar modal sejak 1991 ini,
mengawali kariernya saat menjabat
sebagai treasury officer di PT Aspac
Uppindo Sekuritas, Ia kemudian men-
jadi direktur hingga komisaris utama

i
itu, Friderica Widyasari
Dewi atau yang akrab disapa Kiki,
; Tukasi d:

Pada kesempatan terpisah, ekonom
Institute for Development of Econom-
ics and Finance (Indef) Nailul Huda
mengatakan, DK OJK yang baru perlu
menguasai dunia keuangan secara
keseluruhan. Ini mulai dari industri

literasi menjadi syarat mutlak untuk
menyejahterakan ‘masyarakat. Hal itu

asar saham, investasi,
hingga keuangan digital.

“Pemimpin OJK baru harus lebih
rsoalan

penting korban
dari maraknya investasi bodong di
tengah pandemi Covid-19.

Kiki biit, mgald ast

PTKliring Penj Efek Indonesia

(KPEI).

Dalam paparannya di DPR, Inar-
no juga menyampaikan rendahnya
tingkat penyaluran kredit perbankan.
Per Oktober 2021, lanjut dia, penyalu-
ran kredit hanya tumbuh 3,21% secara
tahunan. Ini tidak berimbang dengan
pertumbuhan dana pihak ketiga yang
mencapai 9.4% pada periode yang
sama.

Prioritas Dian di Perbankan
Sedangkan Dian Ediana Ra, yang

pasar atau market cap.

“Kita harapkan pada 2027, kapital-
isasi pasar bisa mencapai Rp 15.000
triliun, atau berarti 60% dari PDB
(produk domestik bruto). Rata-rata
nilai transaksi harian saat ini Rp 13,37
triliun, ya insyaallah pada 2027 bisa
meningkat menjadi Rp 25 triliun,”
kata dia.

Dia melanjutkan, jumlah perusa-
haan yang tercatat di BEI yang saat
ini 780, diharapkan pada 2027 menjadi
1.100 perusahaan. Kemudian, jumlah
investor pasar modal bertambah dari
7,5 juta saat ini menjadi 20 juta dalam
lima tahun ke depan.

Inarno juga menyebut tantangan
pengembangan pasar modal. Ini di
antaranya masih rendahnya literasi
keuangan nasional di kalangan ma-
syarakat, terutama pada produk dan
jasa di sektor pasar modal, serta exit

unia
selama 30 tahun,

2020-2021 Satgas Waspada Investasi te-
Iah menutup 445 penawaran investasi
ilegal, 1.837 fintech legal, dan 92 gadai
ilegal, namun keberadaannya mas
terus ada. Apalagi, investasi bodong
tersebut memamerkan kehidupan
mewah yang bi in-

o
dibidang keuangan. Sebab, keuangan
digital akan menjadi tantangan industri
ke depannya. Dalam hal ini, bukan
hanya soal pinjaman online, namun
segala aspek keuangan digital, mulai
bank digital hingga investasi online. Ini
yangh harusdiatur secara mendalam.”

I\allul berharap, DK OJK yang
bar

stan, meski hal tersebut semu adanya.

“Ini pentingnya bagaimana kita
bisa menuju masyarakat Indonesia
vang lebih sejahtera, melalui pening-
katan literasi dan inklusi keuangan,
serta penguatan perlindungan kon-
sumen. Karena, produk keuangan
seharusnya

banyaknya tantangan dalam sistem
keuangan Indonesia. Untuk itu, dia
punya beberapa prioritas dalam me-
nyelesaikan tantangan tersebut.

“Tantangan pertama adalah kom-
pleksitas struktur sistem keuangan
Indonesia. Hal ini sangat penting
diselesaikan, karena sangatlah penting
sistem keuangan berjalan efisien dan
berintegritas dalam mendorong per-
tumbuhan ckonomi yang akan lebih
cepat,” paparnya.

Kedua, lanjut Dian, adanya gap
pengaturan dan pengawasan yang
sangat lebar antara satu lembaga
dengan lembaga lainnya, baik bank,
pasar modal, IKNB, maupun insfitusi
keuangan lainnya. Ketiga, tantangan
integritas sistem keuangan yang ter-
kait dengan berbagai masalah yang
terjadi belakangan ini, seperti Kasus

lebih sejahtera,” ungkapnya saat fit
and proper test calon anggota DK
OJK di Gedung DPR, Jakarta, Rabu
(06/4/2022).

Ta menmiliki target edukasi dan per-
lindungan konsumen secara jangka
panjang 2022-2027. Rata-rata kenaikan
indeks literasi keuangan diharapkan
bisa tumbuh 34% per tahun, sehingga
menjadi 62-70% pada tahun 2027, dari
tahun 2019 sebesar 38,03%.

Kemudian, ratarata kenaikan ind-
eksinklusi keuangan ditargetkan tum-
buh 3% per tahun, schingga menjadi
95% pada tahun 2027, dari tahun 2019
sebesar 76,19%.

“Sehingga pada tahun 2024 tercapai
sesuai target inklusi yang ditetapkan
presiden sebesar 90%, dan di 2027 bisa
Tebih dari 97%,” imbuh Kiki.

OJK, lanjut dia, punya peranan

Keuangan it karcnammamzannya
sangat berat bagi Indonesia ke depan
dari sistem ekonomi digital. Apalagi,
Kata dia, dalam beberapa tahun ter-
akhir dunia industri keuangan digital
diwarnai isu negatif.

“Misalnya penipuan terkait pinjol
dan investasi online, citra negatifnya.
Ini seharusnya bisa diminimalisasi
masalah-masalah itu ke depan,” tutur-
nya.

Dalam mengatasi berbagai perso-
alan di dunia industri keuangan digital,
lanjut dia, memerlukan dukungan dari
sisi regulasi. Dalam hal ini, OJK me-
megang peranan yang sangat penting.

“Caranya melalui peraturan OJK.
Pimpinan OJK yang baru juga harus
memperhatikan dan fokus pada as-
pek perlindungan. Aspek lain di luar
ckonomi digital yang perlu diperha-
tikan adalah industri asuransi. Sebab,
saat ini literasi dan edukasi industri
perasuransian masih sangat rendah,”
ucapnya,

Nailul melanjutkan, sosok dan
rekam jejak Mahendra-Mirza dinilai
paling ideal memimpin DK OJK. (iin/
nid/en)




Judul

Pahami Asuransi sesuai Kebutuhan

Nama Media

Sumut Pos

Newstrend

Kebijakan Baru Unit Link

Halaman/URL

7

Tanggal Berita

2022-04-08

Sentimen

Positif

Pahami Asuransi
sesuai Kebutuhan

Pilih produk asuransi yang
sesuai dengan kebutuhan,
bukan karena tertarik kepada
promo dan hadiah yang
ditawarkan atau bahkan
terpaksa. Jika perlu, lakukan
konsultasi dengan pihak-
pihak yang memahaminya.

MENURUT Duta Perkumpulan Agen
Asuransi Indonesia (PAAI) dari Bandung,
Deddy Karyanto, untuk mengurangi ter-
jadinya fraud diindustri asuransi, perlupe-
mahaman secara utuh prinsip Utmost
Good Faith yang merupakan salah satu
prinsip utamadibisnis asuransiyangperlu
diketahuidandijalankan oleh keduabelah
pihak,yaitu tertanggung dan penanggung.
“Prinsip asuransi ini bisa menjelaskan
bagaimanamekanismesuatuasuransibek-
erja. Prinsip Utmost Good Faith adalah niat
atau itikad baik dalam proses membeli
produkasuransi, dimana hubungan ter-
tanggung(nasabah)danpenanggung (pe-
rusahaan asuransi) harus dilandasiitikad
baik serta saling memberikan informasi

M IDRISISUMUT POS

DUTA: Duta PAAI bersama praktisi asuransi saat temu pers di Medan, Rabu (6/4).

agarlebih profesional dalam memberikan
layananterbaikkepadanasabah. Mengin-
gat pentingnya asuransi dan besarmya
manfaatyang diberikan, diharapkan se-
makinbanyakagenyangbergabungdalam
wadah PAAL sehingga secara bersama-
samaberjuangdenganritmeyangsenada

bukanhanyasekedarmenjual. Profesiagen
juga sejatinya memiliki nilai yang tinggi,
yaitu membantu dan mengedukasi
n katdalam menjalankan profesin-
ya. “Agenasurasiharuslah menjadisosok
yanghadirdikalanasabahmembutuhkan
solusibagisetiap masalah finansial dalam

dengan terbuka, rinci dan jujur” ungkap  dalammeningkatkanpartisipasidansum-  kaitannya dengan pengelolaanrisiko,' ka-

Deddysaattemupersbersamawartawan  bangsihindustriasuransidalammemban-  tanya.

diMedan, Rabu(6/4). gun perekonomian negara Indonesia,” Rudymengungkapkan, PAYDI atauyang
Deddymengatakan, pastikanagenasur-  harapnya. selama ini dikenal dengan unit-link me-

ansiyang membantu adalah agen profe-
sional, yang memiliki sertifikasikeagenan,
danmampumembantudanmenjelaskan
secaradetilsertamenguruskeperluanasur-
ansidikemudianhari. Disebutkan Deddy,
jumlahagen berlisensidiseluruhIndone-
siakini telah menurun. Data Asosiasi Asur-
ansiJiwalndonesia(AAJI) pada quarter V-
2020tercatat607 ribuagen. Namun, pada
quarter [V-2021 turun 5,5 persen atau ber-
jumnlah 574ribuagen. “Dari574 ribuagen
berlisensi, sekitar 2.000 sudah bergabung
dengan PAAL Karenaitu, diimbaukepada
agenyangbelum bergabung dengan PAAI
makadapatbergabung,’ sebutdia.

Lebih lanjut Deddy mengatakan, PAAL
terusmendorongkompetensidan profe-
sionalisme agenasuransisehingga pesan
pentingtentangasuransisebagai proteksi
finansial masamendatangdapattersam-
paikan dan diterima dengan baik di
masyarakat. “PAAI yang didirikan pada
tahun2016hadir sebagaiwadah paraagen

Deddy menuturkan, peran literasi dan
kompetensi paraagensangatiah penting,
terutama menyangkut PAYDI (Produk
Asuransi Yang Dikaitkan Dengan Investa-
si)atauyang dikenal dengan produkunit-
link. Dalam halini, OJK telah mengeluar-
kan Surat Edaran No. 5 /SEOJK.05/2022
tentang PAYDIyang ditetapkan di Jakarta
padatanggal 14 Maret2019.

“Agen wajib menjelaskan mengenai
manfaat, biaya, risiko pada produk yang
ditawarkan, dan fitur tambahan jika ada.
Pernyataan pemahaman calon pemegang
polis ini harus dilakukan dokumentasi
dalam bentuk rekaman video dan/atau
audio denganbaikyangharus diverifikasi,
disimpan dan dipelihara sesuai dengan
kebijakan perusahaan, agar dokumentasi
tersebut dapat digunakan sebagai bukti
dalam halterjadi perselisihan,” papamya.

Duta PAAI dari Medan, RudySunmen-
gatakan, agen asuransi selayaknyamen-
jalankan profesinya secara profesional,

mang tidak sederhana. Karena itu, agen
harusmemiliki pengetahuanyang mema-
daitentang produktersebut. “Edukasike-
padanasabah sangatlah penting dilaku-
kan danituhanya bisadilakukan oleh se-
orangagenasuransiyangmenmiliki penge-
tahuanyang memadai, sudahteruji, ber-
pengalamansertamenjunjungtinggietika
profesi. Artinya, agen harusbisamenjelas-
kanmanfaatproduksebaik-baiknyaterma-
sukrisikoinvestasi yangdihadapinasabah
dan produk tersebut harus benar-benar
sesuai yang dibutuhkan nasabah dalam
mencapai tujuan keuangannya,” jelas dia.

Sementaraitu, praktisiasuransi Hery Rus-
lianto Putra mengatakan, pada awalnya
produkasuransijiwaadalah produktradi-
sional, seperti jangka warsa, asuransiseu-
mur hidup dan dwiguna. Kemudian,
produk asuransi unit-link munculuntuk
menjawab kebutuhan masyarakat akan
produk asuransi yang bisa memberikan
keuntungan maksimal baik darisisiimbal

hasil maupun manfaatperlindungan. “Di
Indonesia produk unit-linkmulaidipasar-
kan sekitar tahun 1998, dimana unit-link
merupakanasuransinon-tradisionalyang
memberikan 2fungsikepadatertanggung

it ksisekaligusinvestasi.
Pemakaian uangpremidibagidua, sebagi-
anpremiuntukmembayar proteksijangka
panjangdansebagianlagipremidigunakan
untukinvestasipadareksadanadalamben-
tukunit-link sebagaiinvestasi jangka pan-
jang terangnya.

Disisilain, produkunit-linkjugamemiliki
karakteristik yang menarik diantaranya
adalah fleksibel dan transparan. Nasabah
bisamengetahuisemuabiayayangdikena-
kan pada polis dan perkembangan dana
yangdiinvestasikan.

“Perludipahamibahwamembeli produk
asuransibukan hanyabicarasoal proteksi,
namun bisa dimanfaatkan juga untuk tu-
juan keuangan lainnya seperti peren-
canaan pensiun, perencanaan pajak, per-
encanaanwarisandanlainsebagainya,” -
kas Hery.

Dalam kesempatanyangsama, praktisi
asuransi Iskandar Wijaya mengatakan,
padadasamya produkasuransiunit-link
bisamenjadi pilihan yangmenarikjika di-
pahamidenganbaikoleh masyarakat.

Selainjenis manfaatperlindunganyang
tersedia cukuplengkap, fleksibilitas untuk
melalukan perubahan manfaatmerupa-
kankelebihan dariunit-link (ris/ram)

bagai prc
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